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Ova $kolska godina po mnogo ¢emu specifiéna zavriena je u punoj realizaciji nastave. Svi
nastavni sati ,izgubljeni” u vrijeme Strajka odradeni su, a program nadoknade je prezentiran MZO.
Isto je potvrdio i Skolski odbor.

Nastava je u potpunosti realizirana nadoknadama, te su predmetni kurikulumi odradeni, a
time | usvojeni ishodi.

Nastava na daljinu je realizirana u potpunosti. Krenula je od prvog dana. Skola je koristila
platformu loomen. Tehnicke poteskode koje su se povremeno javljale su ipak otklanjane tijekom

dana pa je konverzacija u€enika i nastavnika bila svakodnevna. Skola se drzala svih uputa koje je slalo
MZO.

Nastava na daljinu: tehnicki i pedagoski dio

Nastava na daljinu

Nastava na daljinu je rad na daljinu. Europsko zakonodavstvo i njemu prilagodeno
hrvatsko ga prepoznaje kao realnu kategoriiu prema koioi radnik moZe obavliati svoje radne
duznosti izmjesten od maticne ustanove, firme, radne organizacije. Unesen je nasu legislativu
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o radu 2003. godine. Taj rad je normiran kao i svaki
drugi i ima opravdanje u organizaciji, viemenskoj i prostornoj racionalizaciji, materijalnim
ustedama i oc¢ekivanoj produktivnosti te nizu subjektivnih kategorija, kao $to su: povecanje radnog
zadovoljstva, prisnija povezanost poslovnog i privatnog, bolja koncentracija i djelotvornost.
Govorimo o radu koji u prvom redu podrazumijeva rad putem e Komunikacija. Zakonodavstvo
posebno istice princip dobrovoljnosti kako za radnika tako i za poslodavca. Postojeci zakon je jos
uvijek nedorecen ali je bio dobar temelj za organizaciju nastave na daljinu.

Sredinom oZujka smo zateceni nenadanom epidemijom Covida 19 prekinuli redovnu
nastavu i uputili ucenike na nastavu na daljinu. Za nastavu smo odabrali platformu loomen buduci
da je nastavnic¢ko vijed¢e imalo iskustva s tom platformom zahvaliujuéi intenzivnai edukaciii koja se
provodila u okviru projekta i kurikularne reforme nazvane ,, Skola za Zivot“. Edukacije nisu bile
namijenjene organizaciji nastave u ovom obliku, ali smo tijekom edukacija bili upucivani i educirani
za izradu digitalnih materijala. Nisu stvarani uvjeti niti pretpostavke, a nisu postojali niti razlozi da
bi se u bilo kojem obliku takva nastava na daljinu prakticirala ili provodila barem u nekom
eksperimentalnom obliku.

Nastava je odlukom resorne ministrice dr. sc. Blazenke Divjak prekinuta na dva tjedna.
Nitko u pocetku nije ofekivao da cemo je na daljinu i zavrsiti. Unato¢ prvotnom Soku s nastavom
smo krenuli odmah prema rasporedu. Prof, savjetnik Radiana Tomee Cicvaric je pripremila i
uredila sve tehnicke preduvjete na odabranoj platformi. Moram napomenuti da se paralelno s
nastavom dogadala jedna izuzetno dramaticna situacija vezana uz vijesti koje su svi mediji
nenrestano reproducirali, a ticala <e zdravstvenih renerkiisiia kao pasliedice Karana virusa,
Cinjenica je da je u nasoj Zupaniji bilo oboljelih, a zbog gravitiranja prema Italiji oéekivalo se da
cemo biti jedna od Zarisnih toc¢aka epidemije. Jasno je da su sve o¢i bile uprte prema StoZeru
civilne zastite i ocekivanju vijesti. Nagli prekid svih gospodarskih aktivnosti i maksimalna redukcija
u socijalnim kontaktima stvorile su i u privatnim Zivotima ucenika i nastavnika veliku prazninu.
Bezbroj nepoznanica uz ponasanje virusa, posljedice zaraze i neizvjesnu epidemiolosku sliku u
svijetu i kod nas stvorilo je osjecaj neizvjesnosti i tjeskobe.

Sve to je bila jedna losa podloga za veliki entuzijazam i ocekivano preskakanje prepreka te
hvatanje u kostac s intrigiraju¢im izazovom. Dio nastavnika je odlukom MZO dobio novi laptop na




koristenje, ali u€enici nisu. Zakon kaZe da sva pitanja vezana za troskove, opremu i odgovornost
rada na daljinu shosi poslodavac, medutim ucenicima i nastavnicima ostala je samo odgovornost.

U radu na daljinu moraju se takoder provoditi sve politike za siguran rad i prevenciju
zdravlja bududi da se cjelokupan rad odvija elektronski, a imali smo redovnu situaciju da su
profesori provodili i po 12 sati dnevno za racunalom. Nase ministarstvo je bilo pod ogromnom
lupom javnosti, mjerila se svaka rijec i svaki postupak ministrice. Javnost je bila iskljuivo okrenuta
dobrobiti u€enika Sto je razumljivo, pa su Cinjenice vezane za prava nastavnika ostajala u sjeni
prethodnog strajka i nitko ih nije spominjao osim u negativhom smislu. Potpuna identifikacija s
objektivnim poteskocama koje su imaii ucenici svodiia se na percepciju da je preopterecenost
ucenika uzrokovana nerealnim zahtjevima nastavnika i nadoknadom vremena izgubljenog u
Strajku.

Kao i u svim situacijama do sada nastavnici su oni koji su pokazivali maksimalnu uvidavnost
naspram situacije u kojoj su se nasli ucenici, istinsku empatiju za njihove probleme i aktivan odnos
prema tim problemima. Jedna od svakodnevnih zadaca razrednika bila je utvrdivanie uzroka i
razloga neaktivnosti pojedinih uc¢enika, provjera njihovih tehnickih mogucnosti i opremljenosti za
nastavu na daljinu. Uspostavljanje novih komunikacijskih kanala i nov nacin suradnje je zazivio
gotovo odmah uz individualne poteskoce i izuzetke na sto se nije moglo uvijek aktivno utjecati.

Jedna od poteskoca je svakako bila i objektivnost vrednovanja gradiva kako novog tako i
zaostataka vezanih uz popravijanje nedovoljnih ocjena.

Novije metode vrednovanja ucenickih postignuca i1 orijentacija ha ishode zahtijevaju od
ucenika drukgiji pristup ucenju, a od nastavnika traZi da sustavno prikupljaju podatke o samom
procesu ucenja te postignutoj razini ostvarenosti zacrtanih ishoda, kompetencijama, navikama,
znanjima, vjestinama, stavovima. Razli¢iti pristupi vrednovanju uéenickih postignuca
podrazumijevaju izmjestanje fokusa s broj¢anih ocjena na sustavno poticanje ucenika na ucenje i
pracenje kraz kvalitetne povratne infarmaciie o nanredavanju. Razli¢ite metade vrednavania, koie
uklju€uju i u€eni¢ko samovrednovanje potiskuju $alabahter i klasiéno prepisivanje, buduéi da
pisane provjere, testovi i ,klasi¢ni kontrolni zadatci” nisu dominantan oblik prikupljanja
informacija o ucenickim postignucima, a u tim i takvim provjerama se najcesce javljaju pokusaji
varanja. Cakina Driavnoj maturi gdje su pravila ponasanja strogo usustavljena svjedotimo
pokusajima manipulacije. Salabahteri, prepisivanje od kolega i nove metode povezane s
elektronikom, pametnim telefonima, kamerama u kemijskim olovkama, musice u uhu i sl. imaju
uporiste u onom dijelu tradicije u drustvu, a ne u Skolstvu, gdje je u konacnici vazan papir (
diploma), a ne stvarne kompetencije, znanja, stavovi i vjestine. A za to nikako ne mozemo kriviti
ucenike. Drustvena klima koja pogoduje pravovjernim, podobnim i, snalaZljivim”, a ne vrijednim i
sposobnim gradanima podloga je mnogim anomalijama koje se lome kroz skolstvo, a Cije su zrtve u
knnafnici ufenici, nastavnici i raditelii.

Mislim da su ucenici i nastavnici pronasli moduse i na opce zadovoljstvo realizirali
ocekivane ishode, a da su ,snalailjivi” ucenici ohrabreni boljim ocjenama shvatili da je lijepo u e
dnevniku vidjeti dobru ocjenu i da ¢e u redovnim okolnostima nastaviti jacati svoje
samopouzdanje redovitim radom.

Pozitivna strana ove nase price jest svijest o neprekinutim vezama izmedu nastavnika i
ucenika, nasa zajednicka sinergija, suradnja i osjecaj povezanosti. Silom prilika naucili smo neke
hove vjestine, savladali neke prepreke, naucili cijeniti ono 5to imamo. Naucili smo pisati pisma ili
nesto vise od standardnih poruka. Beskrajno je veselje kad nazovete ucenika, a prvo je 5to vas on
pita je: kako ste, jeste li dobro i jeste li zdravi, a na kraju razgovora, kaze: ¢uvajte se!

| ono $to je najvaZnije je da su svi nasi ucenici i njihovi roditelji su Zivi i zdravi i da se
veselimo novoi Skolckai gadini 1 Skalskim klupama




Online nastava ( nastava na daljinu ) i njezina uéinkovitost

Farmocia recenica ,Ostani domal” pratila nas je u svim medijima | sredsivimd
komunikacije. Provodenje socijalne izolacije bilo bi teSko, gotovo nemoguce bez IKT-a
(informacijske komunikacijske tehnologije). Izolacija u kojoj smo Zivjeli usko je povezana s
eksplozijom glasovnog i podatkovnog prometa u telekomunikacijskim mrezama. Guzvu na
mrezi prepoznaju i diletanti kad im se na Badnjak dogodi da u ducanu ne mogu platiti
karticom ili na Staru godinu to¢no u pono¢ ne mogu dobiti voljenu osobu na mobitel.
Takve se situacije sve rjede dogadaju jer je kapacitet mreZe dizajniran za veci promet.
Medutim neke softverske platforme nisu bile spremne za toliki broj korisnika. Nije samo
nastava bila online, mnogi su radili na daljinu, kupovalo se online. Dogodio se povijesni
pritisak na internet.

Takav nagli prelazak na nastavu na daljinu nije mogao proci sasvim glatko. S obzirom na to
da smo brzo reagirali i na sjednici Nastavnickog vijeca glasanjem odabrali Loomen kao
jednu od tri predloZene platforme za rad, uspjeli smo na vrijeme otvoriti 17 teéaja na
Loomenu: virtualnu zbornicu i 16 virtualnih razreda. Posljednji dan nastave u 8koli , petak
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kako i gdje se trebaju prijaviti za nastavu od kuce. Nastavnici su jo$ nekoliko dana dolazili u
Skolu i pripremali se za novi oblik nastave.

Sustavu Loomen za nastavu na daljinu pristupa se preko web stranice
https://loomen.carnet.hr ili putem mobilne aplikacije koju preuzmete na svoj uredaj. U
oba slucaja potrebna je prijava sa AAI@edu.hr identitetom. Neki ucenici vec su bili
upoznati sa su€eljem Loomena jer su ga koristili za neke predmete i ranije.

Prisjetimo li se prvog tjedna na Loomenu kada smo nagadali da je sustav za autentifikaciju
preopterecen, do nas su doSle vijesti ministrice znanosti i obrazovanja i iz Carnetovog
CERT-a da se ipak radilo o DDoS kiberneti¢kim napadima. To razdoblje nastave na daljinu
bilo mi je stresno jer se nije moglo raditi u sustavu Loomen, a istovremeno sam smireno
upucivala ostale da se strpe jer ce se situacija srediti. Puno sam razmisljala i o promjeni
platforme, ali sli¢nu situaciju su imale i ostale 3kole koje su odabrale druge dvije platforme
za rad koje je predloZilo MZO, Microsoft Teams i Yammer.

Druigi prohlem predstavliala je kamunikaciia elektranitkom pastaom kaia se trehala ndviiati
iskljucivo preko sluzbenih adresa (ime.prezime@skole.hr). Vecina nasih ucenika i kolega do
tada je tu uslugu koristila na web-stranici https://webmail.carnet.hr. Usluga je Cesto bila
nedostupna, a veliina pretinca premalena. U cijelom razdoblju nastave na daljinu ¢esto su
dolazile povratne poruke kako korisnik nije mogao primiti poStu jer mu je sanducic pun. To
se jednusidvno mogio rijesiii preiaskom na primanje posie u susiav office365.skoie. .
Upute sam visestruko slala svim korisnicima sustava, a bile su objavljene i na skolskoj web-
stranici. Carnet omogucava korisnicima besplatno koristenje javnih usluga Office 365
Education preko korisnitkog racuna @skole.hr. Ucenici su tako aplikacije iz paketa Office
365 mogli koristiti online ili ih preuzeti besplatno na svoj uredaj.

Covjek je prilagodljiv, pa su se tako uenici i nastavnici prilagodili nastavi kod kuce. Bolje
su prosli oni koji su imali na raspolaganju kvalitetnu i sigurnu telekomunikacijsku
infrastrukturu i uredaj za rad. Za uspjeh su jos$ bile kljucne i radne navike i organiziranost.

S obzirom na to da smo se svi prvi put nadli u ovakvom obliku nastave, bila nam je




potrebna povratna informacija ucenika, njihovih roditelja i nastavnika. Proveli smo cetiri
ankete:

e ainkeiu za roditeije nasii ucenika - nakon prvog mjeseca nasiave na daijinu

e anketu za maturante - nakon zakljucivanja ocjena

e anketu za ufenike od 1. do 3. razreda - pocetkom lipnja

e anketu za nastavnike - pocekom lipnja
Anketu je nakon mjesec dana provodenja nastave na daljinu ispunilo 226 roditelja nasih
ucenika. Prosjecna ocjena zadovoljstva online nastavom je 3,6, dok su uvjeti za rad na
daljinu ocjenjeni s visokim prosjekom od 4,4 (na ljestvici od 1 do 5). Iz ankete je vidljivo da
vecina roditelja (90 %) misli kako njihova djeca rade redovito i samostalno te kako im je
koli¢ina zadanih zadaca primjerena. Djeca su im vrlo ¢esto u kontaktu sa ostalim
ufenicima iz razreda i nastavnicima.
Anketu je ispunilo dvjesto trideset i tri u€enika. Cak se 81 % uéenika od 1. do 3. razreda
izjasnilo da bi radije dovrSili nastavnu godinu online nego se vratili u Skolu. Vecina ih je
radila na racunalu koje nisu dijelili s ostalim ukucanima, ali 23 % ucenika je sve obaveze
rjeSavalo mobitelom. 9 % ucenika imalo je ograni¢enu koli¢inu podatkovnog prometa koja
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oteikote na koje su nailazii v pradenju nastave na daljinu: 109
ucenika mucio je prevelik broj zadaca, 90 ucenika lo$ rad sustava Loomen, 86 ucenika
prevelik opseg gradiva, 39 ucenika se nije snalazilo u online okruzenju, a 20 ufenika su u
radu ometali ukuc¢ani. Samo 38 ucenika nije imalo poteskoca. Vecina je odgovorila da su
redovito i samostalno radili. Zahtjevi nastavnika su bili razli¢iti i ovisili su o predmetu. Cak
24 % ucenika je priznalo da nisu radili svaki dan, 41 % ucenika radilo je do dva sata
dnevno, 24 % ucenika je u prosjeku radilo 4 sata na dan. 8 % je ucenika u prosjeku radilo 6
sati dnevno, dok je 3 % ucenika radilo viSe od 8 sati na dan. 62 % utenika smatra kako je
nastavne sadrzaje usvojilo slabije zbog nastave na daljinu.

Najcesce navedene prednosti nastave na daljinu su duZe spavanje i odmaranje, bez
obaveze putovanja u Bakar i samostalno organiziranje vremena. U nedostacima se jasno
vidi koliko im nedostaje rije€ nastavnika uZivo.

Vecina pitanja u anketi za maturante poklapala se s pitanjima iz ankete za uc¢enike od 1. do
3. razreda. Dio se ankete ipak razlikovao jer su maturanti ispunjavali anketu nakon
zakliufivania niihavih acjena. 7 9 % maturanata 7a nastavu je uglavnom korictilo rafunala,
a ¢ak 70 % maturanata to racunalo nije dijelilo s ostalim ukucanima, 77 % ih je imalo
neogranicen podatkovni promet. Kao najvecu poteskocu u radu vecina (68 %) je odabrala
lo§ rad sustava Loomen, zatim prevelik broj zadaca, opseg gradiva, 23% maturanata je
imalo losi Internet, a 10 % je imalo problema s losim uredajem. Na pitanje jesu li im
caiiijevi nasiavnika Dili teski, vedinag je odgovoriia da je ovisiio 0 predimeiu. 22 %
maturanata smatra kako su postigli slabiji op¢i uspjeh zbog razdoblja nastave na daljinu
dok ih 39 % smatra kako su postigli bolji. Ostalima naravno, nije utjecalo na op¢i uspjeh.
Sto se tice usvajanja gradiva, tak 74 % maturanata smatra da su slabije usvojili gradivo 4.
razreda. Kao nedostatak su naveli nemoguénost odrzavanja prakti¢ne nastave i drustvenog
Zivota, a kao prednost su naveli udobnost viastitog doma i lak3e rjeSavanje testova.
Analizu anketa zavrSavam onom koju su ispunili nastavnici. Vecina nastavnika je radila
puno vise sati u odnosu na redovnu nastavu, a radili su i u dane vikenda. Trosili su mnogo
vise energije za pripremu novog oblika nastave. Suocavali su se s istim potesko¢ama u




radu sustava kao i u€enici. Vecina ih ima potrebu za dodatnom podrskom. Komunikacijom
s ufenicima su uglavnom zadovoljni. Gotovo svi smatraju vrlo zahtjevnim provesti
vjerodusiojnu provjeru znaija na daijinu. Proviemi i teskole koje su imali nastavnici su
uglavnom tesko motiviranje ucenika za rad, kopirane zadace, lo$ rad sustava Loomen i
vrednovanje. 21 % nastavnika koristilo je iskljuivo svoje materijale, a ostali su uz svoje
koristili i izvore s interneta. Rad sustava Loomen su na skali od 1 do 5 ocijenili prosje¢nom
ocjenom 3,12. 67 % nastavnika smatra da bi se produZeni nastavni rad trebao odrzati u
skoli.

Nastavnici smatraju da su prednosti online nastave Sto se svakom uceniku moze
individualno posvetiti kada ima poteskoca sa saviadavanjem gradiva. Ucenici se ponekad
ustrucavaju postaviti pitanje pred cijelim razredom, a u pisanoj komunikaciji s predmetnim
profesorima jasniie daju do znanija koji dio gradiva im je ostao nejasan i traze dodatno
pojasnjenje.

lo$ neke od prednosti nastave na daljinu koje su naveli nastavnici u anketi su da se
nastava nije prekinula zbog pandemije, rad u udobnosti doma bez putovanja na posao,
fleksibilnost u organizaciji vremena te sigurnost ucenika u otezanim uvjetima rada kao Sto
je epidamiia,

Veliki nedostatak nastave na daljinu je dugotrajni rad za racunalom koji nosi svoje
zdravstvene posljedice. Problem predstavlja vjerodostojnost rijeSenih zadaca, izostaje
osobni kontakt koji je vrlo vazan u procesu obrazovanja nedostatak socijalizacije koja je
bitan ¢imbenik Skolskog Zivota te je previSe vremena potrebno za komunikaciju i povratnu
informaciju ucenicima u odnosu na rad u skoil.

Ministrica znanosti i obrazovanja prof. dr. sc. BlaZenka Divjak predstavila je Akcijski plan za
provedbu nastave na daljinu kako bismo spremnije docekali sljedecu Skolsku godinu i
moguci novi val epidemije.

Koli€ina digitalnih podataka eksponencijalno raste. Samo privilegirani dodu do informacije
u zadovoljavajuéem vremenu. Postajemo sve vise svjesni koliko nam je vaino biti digitalno
povezani bez obzira gdje se nalazimo. Zakljuditi ¢u pri¢u o online nastavi €injenicom da

ukoliko opet do nje dode, biti ¢emo spremniji jer smo bogatiji za iskustvo koje smo stekli u
nva tri mjieseca

Radiana Tomée - Cicvaric

Nastava na daljinu - aktivnosti

Aktivnosti:

Zadnji dan redovne nastave: 13.03. 2020.
Focetak nastave na daijinu: 16.U3. 2020.
Odabir platforme : loomen 12.03. 2020.
Upute vezane uz rad virtualnih ucionica, na 12.03. 2020.




sjednici NV dala je prof. Radiana Tome Cicvaric¢

Obavijest u€enicima putem oglasne knjige da 12.03. 2020.
proviere svoie korisnicke ime i lozinku

Obavijest u¢enicima na web stranici skole 12.03. 2020.
Obavijest ucenicima putem oglasne knjige u 13.03. 2020.
skoli da redovito prate Skolsku web stranicu

vezano uz preporuke MZO i odrZavanje nastave

Obavijest uéenicima na web stranici $kole s 13.03. 2020.
detaljnim uputama vezanim uz on line nastavu

Naputci MZO vezano uz privremenu obustavu 13.03. 2020.
nastave ( sjednica NV)

Upute ravnatelja nastavnicima( NV) : 17.03. 2020.
pristupanje platformi, upisi u e dnevnik,

realizacija plana i programa

Izjava nastavnika o uvjetima rada kod kuce i 20.03. 2020.
upoznavanje nastavnika s Odlukom MZO (NV

online)

Web stranica skole: poruka ucenicima od strane | 20.03. 2020.
ravnatelja

Web stranica skole: upute ucenicima o 24.03. 2020.
koristenju office 365

Web stranica Skoie: obavijest maturantima 24.03. 2020.
vezano uz zavrini rad

Upute MZO za vrednovanje i ocjenjivanje za 8.04. 2020.
vrijeme nastave na daijinu ( NV oniine)

Web stranica Skole: informacije vezane uz 9.04. 2020.
administraciju skole

Web stranica Skole: obavijest ucenicima office 13.04. 2020.
365

Web stranica skole:Upute ucenicima vezane za 23.04. 2020.
koristenje izvora na internetu

Web stranica skole: dezinformacije vezane uz 29.04. 2020.
covid 19

Razredna vijeca za maturante 30.04. 2020.
Razredna vijeca za prve razrede 05.05. 2020.
Razredna vijeca za druge razrede 06.05. 2020.
Razredna vijeca za trece razrede 07.05. 2020.
Web stranica $kole: vainost éitanja 08.05. 2020.
Web stranica: obavijest iijjecnika Skoiske 08.05. 2020.
medicine

Na on line sjednici NV izvijestili su nadlezni 11.05. 2020.
nastavnici i voditelji o: zbirnom zapisniku nakon

RV, Drzavnoj maturi, razlikovnim ispitima,

kalendaru rada. odrZavaniu prakticne nastave,

radu aktiva, promidZbenim aktivnostima,

projektima i on line anketi za roditelje

NV vezano uz poteskoce koje je imao ucenik 15. 05. 2020.
Tomislav Jer€inovic¢

Web stranica skole: Uputa maturantima vezanu | 18.05. 2020.




uz Obranu zavrsnog rada

Web stranica Skole: obavijest maturantima 25.05. 2020.
vezano uz Driavnu maturu

Zadnji dan nastave za maturante 29.05. 2020.
Razredna vijeca za maturante 29.05. 2020.
Web stranica Skole: Raspored za obranu 30.05. 2020.
2avrsnog rada

Web stranica skole: virtualna veslacka regata 30.05. 2020.
NV online: Zbirni zapisnik nakon zavrietka 1.06. 2020.

nastave za maturante, organizacija dopunskog
nastavnog rada, nadzorni audit u skoli, Procjena
rizika : organizacija rada u vrijeme covida -19:
izvjestaj koordinatora za rizike i prilike),

A maflia maiara s mamrasd s T AREa] A cFe R i
pPlLddEUoRa Tiijeid. HdgIdud, 1evjlaid) U st

usavrsavanjima, drZavna matura: upute,
izvjestaj o probnom eseju, obrana zavrsnog
rada, Skolski projekti, samovrednovanje, izbor
ucenika generacije, upisi u prvi razred

Obrana zavrinog rada je organizirana
djelomicno on line za ucenike smjestene u
ucenickom domu ( 13 uéenika), ostali su dosli u
Skolu.

2. do 5. 06. 2020.

Web stranica skole: raspored dopunskog
nastavnog rada

Web siranica. popis uCenika koji su siekii pravo
na potvrdnice

Web stranica: obavijest o rasporedu polaganja 5.06. 2020.
Drzavne mature

Web stranica: Fiumare 7.06. 2020.
Web stranica: raspored siedenija na isptima 8.06. 2020.

Drzavne mature

Organizacija dopunskog nastavnog rada on line
za maturante

3.do 17.06. 2020.

Web stranica skole: Jesenski rok za obranu
zavrinog rada

16.06. 2020.

Razredna vijeca on line za maturante nakon
dopunskog nastavnog rada

18.06. 2020.

U tijeku je polaganje razlikovnih ispita za dvoje
ucenika drugih razreda: Paula Dragicevic i
Matija Penava

Tavircatal rad e
el W e RN A W

3. razreda

Stav nastavnika o nastavi na daljinu putem SWOT analize

1. PREDNOSTI:

- Ucenici proces nastave priiagodavaju svojo) Individuainosti
- Svi materijali su dostupni u svakom trenutku
- Ucenik ima priliku sadrZaje pregledavati zeljeni broj puta




Prilagodba rada vlastitom bioritmu, fleksibilnost u organizaciji vremena

Raznolikija mogucénost formativnog vrednovanja ( testovi, aplikacije, forumi)

Velika dostupnost multimedijalnih sadrzaja

Lakse dostavljanje materijala i datoteka, prezentacija

Uc€enici su naucili primjereno i kulturno komunicirati i postali svjesni teZine napisane
(izgovorene) rijedi

SLABOSTI:

Manjak motivacije van razredne klime ( nema natjecanja)

Odustajanje ucenika usljed nedostatka grupne podrske

Neispravna ili nekvalitetna IKT oprema

Nepoznati autor zadaca, kopirane zadace

Neaktivnost pojedinaca

Nevjerodostojnost sumativnog vrednovanja

PreviSe vremena se trosi na komunikacije s uéenicima i povratne informacije
Nepostojanje potpunog uvida u materijaine mogucnosti ucenika { ucenik prikriva podatke
o kvaliteti opreme koju posjeduje, pa se ispricava da mu uredaji ne podrzavaju rad s
nekim digitalnim alatima)

Usporavanje ucenja socijalizacijskih vjestina i kidanje veza koje se uspostavljaju u razredu
u ,zivoj” sredini

Nedostatni uvjeti za rad{ stolica, osvjetijenje, prostor)

Trosenje vlastitih resursa( struja, Internet, telefon, potrosni materijal)

Nepostivanje Zakona o radu ( radno vrijeme, uvjeti, naknade za prekovremeni rad, rad
vikendima)

Strah za zdravlje svih sudionika nastave na daljinu

Nesrazmjer u koli€ini zadataka

PRILIKE:

Komunikacija ucenika s profesoram je individualizirana, te ucenici koji ostvaruju losije
rezultate imaju vise prilika za utvrdivanje znanja i usustavljivanje gradiva, a ucenici koji
postizu bolje rezultate motivirani su za dodatni rad

Laksi pristup introvertiranim ucéenicima

Izgradnja osobnosti temeljena na samodisciplini, razvijanje samostalnosti i oslanjanje na
viastite napore

Razvijanje digitalnih kompetencija ucenika i profesora, te primjena velikog raspona
digitalnih alata koji se mogu koristiti u obradi nastavnih jedinica te u procjeni usvojenosti
i vrednovanju ucenika

Mogucnost da se dio nastave digitalizira u redovnim uvjetima

PRIJETNIE:

Ponovni ciklus nastave na daljinu

Opterecenje nastavnika uz redovite obveze
Rad vikendom

Neizvjesna buducnost programa

Hakerski napad

Preoptereéenost platformi i povremeni zastoji
Nedovoljno brz protok informacija



- Ogranicen pristup racunalima u obiteljima u kojima ima vise djece

- Zdravstveni problemi izazvani nacinom rada na racunalima i u zatvorenom prostoru
- Psihosomatske smetnje izazvane osjecajem izolacije

- Depersonalizacija sustava obrazovanja i drustva u cjelini

- Gubitak vjestine komunikacije na osobnoj razini, bez informatickih posrednika

Strucna usavriavanja
Struéna usavriavanja na koja su nastavnici isli po pozivu ZSV ili Agencije | MZO

(Napomena: Strucna usavr§avanja putem loomena i dalje se odvijaju i nastavnici im pristupaju prema

raspoloZivom vremenu i temama koje su postavljene)

Red. Br. Ime i prezime Predmet Datum Mijesto
- Marica Kucan Matematika 409 2019 Riieka
2. Tatjana Spanovi¢ | Matematika 4.09. 2019. Rijeka
3. Marta Vranic Matematika 4.09. 2019. Rijeka
Tomié
4, Jadranka Etika 5.09. 20189. Zagreb
Reggianini
5, Davor Ostric Engleski jezik 6.09. 2019. Rijeka
6. Lidija Dragicevic Engleski jezik 6.09. 2019. Rijeka
7 Radiana Tomee Racunalstvo 5.08. 2019. Rijeka
Cicvaric
8. Jelena Travancic | Engleski jezik 9.2019 Rijeka
5. ivielanie Matak TZR ©.05. 2015 Rijeka
Cavara
10. Hrvoje Zlokovié¢ Pocetnik 20.08. 20189. Zagreb
11. Kristina Grubisi¢ | Globe 23.10. 2018. Trst
Internacional
12. Nada Jovanovic Strucni suradnik | 28.i29. 10.2019. | Opatiia
13: Kristina Grubisic Globe 28.10. 2019. Rijeka
14. Ivo Poli¢ Globe 28.10. 2019. Rijeka
15. Tatjana Spanovi¢ | Driavna matura 11.11. 2019. Zagreb
46. Svi (31) Skola za Zivot 8.11.2019. Bakar
47. Jadranka Etika 16.11. 2019. Zagreb
Reggianini
60. 13 nastavnika Racunalstvo 11.11. 2018. Bakar
{Skola za Zivot)
61. Radiana Tomee Racunalstvo 6.do 8.11. 2019 Sibenik
Cicvaric
62 Slavein Nikolic Stiuka - 25.11. 2015. Zauai
strojarstvo
63. Tatjana Spanovi¢ | Driavna matura 13.11. 2019. Rijeka
64. Zoran Rubinic Struka 19.11. 2019. Rijeka
65. Melanie Matak TZK 5.12. 2018. Rijeka
Cavara




66. Nada Jovanovic Str. suradnik 12.02. 2020. Rijeka
67. SnjeZana Visic Knjiznicarka online
AR Radiana Tnmep Infarmatika anline
Cicvarié
69. Tatjana Spanovi¢ | Drzavna matura Online
70. Marica Kucan Fizika 27.08. 2020. Rijeka
7% Sonja Kriskovi¢ Racunalstvo 29.6.do 1.7. Online
2020.

Strucna vijeca ( aktivi)

Aktivi:

Hrvatski jezik, strani jezici | knjiznica

12.09. 2019, 8. 05. 2020. 26.06. 20.20.

TZK | DHZ

18.08. 2019.,7. 05. 2020., 26.06. 2020.

Prirodne znanosti

16.08. 2019, 16.12. 2019. 16.04. 2020. 26. 06.

2020,
Struka 12. 08. 20159, 17. 10. 20158, 9.12. 2020.,19.02.
2020, 26, 08, 2020,
Terenska nastava

Mjesto VRIJEME RAZRED NOSITEL Broj ucenika
Kvarnerski rujan a,r J. Pogoriiic M. v
akvatorij eselic
Muzej grada 23.09. 2019. 3 BN, 4An K. Grubisic, |. Poli¢ | 25
Rijeke : ,Cetvrti
Zivot broda
Galeba”
Muzej grada 24.09. 2019. 3aN,2aN H. Zlokovig, D. 12
Rijeke : ,Cetvrti Jotanovié
Zivot broda
Galeba”
Kvarnerski 9.09. do 13.08. 4a N, 4 a BS, Tomislav Nam, 21
akvatorij 2019. grupa A Drago Krajina
Kvarnerski 30.09. do 4.10. 4 b N grupa B, Zoran Rubinié, 22
akvatorij 2019 4 Bbs, grupa B Marko Veselic
Kvarnerski 23.9.do 27.09. 4a N GRUPA B, 4 | Tomislav Nam, 21
akvatorij 2019. B bs grupa A Drago Krajima
Posjet Festivaly 24, 10, 2018, I PndaN Hristina Grubisic, 21
tehnicke kulture Ivo Polié
Posjet kruzeru 8.10. 2019. 4an, 3b N, 3 a BS, | Kristina 6
Marella 3Bbs Grubisi¢,Marica
Celebration Kucan, H.

_ Zlokovig, 1.Polié,
Trst — Grotta 22.10. 2019. 2aN,2bN Ana Buchberger, 40
Gigante Bore Strbac
Zagreb 12.11. 2018. 1aBSiibN Lidija Dragicevi¢i | 46




Ivona Dundovié
SV. Martin na 30.01.do 1. 02. 4 b BS Marica Kucan 17
Muri 2020.
Upoznajmo luke 8. 02. 2020, Ucenici skole Darko Jotanovic 14
svijeta
Projekti i dodatne aktivnosti:
Projekt Nositelj Datum Sudjelovali Ucenici:
Europski dan Ivona Dundovic, 26.9. 2019. ivan Cirjak 3 ucenice
jezika Jelena Travancic¢
Dani kruha Veronika Butorac | 29.10. 2019. Jadranka 1bBS,3Bbs
i Marica Kuéan Reggianini, Leonarda Grpcic,
Radiana Tomee Paulina Lipoviek
Cicvarié i aktiv Cabriian
DHZ i TZK
Regatau Sasa Odovic 9.11. 2019. 11 ucenikai10u
Portorozu Josip Pogrili¢ cenica
Dan sjecanja na Marica Kucan 18.11. 2019. Snjezana Visic, 69
Zrtve Vukovara Jadranka Radiana Tomee
Reggianini Cicvaric, DAVOR
0stric¢, Nada
lovanovié,
Gordan Papes
Medunarodni Shjezana Visic i 10.12. 2019. - 8 ucenika (4 a N)
dan Hudekih ladranka
prava 10. Reggianini
prosinca
Upoznajmo luke | D.Jotanovié 8. 02. 2020. 1. Reggianini, S. 14 ucenika
svijeta Visic, |. Dundovic.
1. Pogorilié, B.
Strbac, N.
lovanovic, V. Car,
R. Tomee
Cievarié, K. Zec,
A. Buchberger
Bakovic
Zvona su spona S. Visic 16. 2 do 26.02. -
2020.
Svjetski dan S. Visi¢ 17.10.-18.10. 22
kravate
Mjesec hrvatske | S. Visi¢ 15.10. do 15:11. 22
knjige 2018.
Obiljezavanje S. Vigié 31.10. 2019. 25
Halloweena
SV Valentin S. Visié 13.02 do 17.02. 3
2020
BoZic S. Visic 12.12 do 19.12. 22
20198.
Dan pomorstva Josip Pogorili¢ 6.03. 2020. D. Jotanovié, 15

I.Polic, K.




Grubisic, M.
Markovié, z.
Rubinié, S. Visié,
H. Zlokovié, S.
Nikolié
Dan Skole 6. 12. Ravnatelj, Marica | 6.12. 2018,
2019. Kucan
Virtualna regata Radiana Tomee Svibanj, 2020. Svi (stranice
Cicvaric skole)
Fiumare Radiana Tomee Lipanj, 2020. Svi (stranice
(virtualno) Cicvaric skole)
Ljetopis i Mladi SnjeZana Visic, Lipanj, 2020. Svi ( stranice
pomorac Kresimir Vogrinc skole)
Nastave n2 Radiana Tomee Clujak- kelove? Skola
daljinu Cicvaric 2020
Nazoénost nastavi:
Nastavnik: Nastavni Razred: Datum: Nazodili
predmet
Hrvoje Zlokovi¢ Osnovna 3aN 18.10. 2019. N. Jovanovic. V.
osposobljenost Car, |.Polic
za rad na
tankerima..
lelena Travancic Hrvatski iezik 43 BS 2510 2019 N. lovanovic,
Jasna Pandiié,
savjetnica AZOQ
Ivo Polic¢ Pomorske 3aN 12.11. 2019. Nada Jovanovic
komunikacije
Davor Ostric¢ Engleski jezik 1bN 8.01. 2020. Nada Jovanovié
Marica Kucan Matematika 15.02. 2020. Nada Jovanovié

Vanjski predavaci:

Dario Javorcié Porucnik fregate Profesionalna 12.11. 2019.
orijentacija

losip Bajan Poruénik korvete W 12.11. 2019.

Milvana Arko Pijevac Strucni suradnik u Ekolosko stanje 5.12. 2019.
Prirodoslovnom rijeckog zaljeva
muzeju

Zeljko i Adriano Jurac | Pomoreci: otac i sin, Pomorska prica 5.12. 2019.
bivsi uéenici skale

Sanja Jakic studentica Putovanje Atlantikom | 5.12.2019.

Dr Sandro Kresina

Specijalista skolske

e L b
meuicine

Reproduktivno

S N L
Zaiavije




Natjecanja:

Ucenik Razred Predmet razina Datum Mentor Ostvareni
uspjen
Jan Pelié 3 aBs Racunalstvo | Skolsko - 1511, R.Tomee | 1.
Medunarodn | 2019. Cicvaric (Skolsko)
o natjecanje
Lucian 1b N W " " " 2.(skolsko
Pavic }
Maurice 2aN o . " ” 3.
Mudrinic (5kolsko)
5 ucenika 2.1 4. razred Engleski j. Skolsko 21.01. Lidija Fran
2. razreda 2018. Dragicevi¢ | Paliska
i 7 u€enika , Linda 1.mj.-2
4. razreda Petrovic, razr.
Jelena Leonardo
Travanci¢ | Stankic -1
mj. — 4.
razr.
S5k swi TZK Jupanijcko VeljaZa Safa Nicmo se
2020 Odovic plasiralid
alje
11 ucenika 1 Hrvatski skolsko 11.02. Jelena Nismo se
jezik 2020. Trvancic, plasirali
razre lvona na
d Dundovi¢ | Zupanijsk
(o]
Fran 2. Engleski Zupanijsko 3.3. Linda Zupanijsk
Paliska jezik 2020. Petrovic o]
razre
o
Patricia 1. a | Hrvatski Zupanijsko 13.02. Ivona Zupanijsk
Ahel N | jezik 2020. Dundovi¢ | o

Odlukom MZO natjecanja u struci nisu odrzana, a ostala natjecanja koja su bila u tijeku su prekinuta.

4. lipnja 2020. godine Agencija za odgoj i obrazovanje je, uz prethodnu suglasnost Ministarstva
znanosti i obrazovanja, donijela Odluku da ¢e se natjecanja i smotre ucenica i uc¢enika osnovnih i
srednjih Skola Republike Hrvatske u skolskoj godini 2019./2020., koja nisu odriana zbog epidemije
bolesti COVID-19, odrZati naknadno u razdoblju od 7. rujna do 31. prosinca 2020. godine,

Preostala Zupanijska i drZavna natjecanja i smotre odrZat ce se na daljinu, digitalnim/online alatima u
maticnim Skolama ucenika kako bi se izbjegla putovanja, zajednicki smjestaj i grupiranja djece iz



razli¢itih okruZenja. Driavna povjerenstva pojedinih natjecanja/smotri dostavit ¢e prijedloge novog
nacina provedbe te dopune posebnih pravila pojedinog natjecanja/smotre koje ¢e biti objavijene u
Katalogu natjecanja i smotri.

PromidZba:
Datum: Oblik rada: Ostalo:
18.11. 2019. Sastanak povjerenstva
23.01. 2010. "
20.02. 2020. i
2.03. 2020.

Povjerenstvo je promidZbene materijale poslalo mnogim osnovnim Skolama u nasoj Zupaniji, i
ostalim Zupanijama u kojim se tradicionalna odriavala neposredna promidiba. Skole su zamoljene da
promidZbene materijale stave na svoje stranice.

Uspjeh ucenika na kraju nastavne godine

Ukupan broj ucenika na pocetku sk. god.: 331
Na kraju nastavne godine :326
Ispisano: 5 ucenika ( 4 u¢enika prvih razreda i1 uéenik treceg razreda)

Upisani u drugi razred: 3 ucenika koji su zapoceli skolsku godinu odmah na pocetku ( nije naknadni
upis)

Ad1) Prosjecna ocjena Skole na kraju nastavne godine za sve ucenike iznosi 3,35.0na je rezultat
ukupnog rada ucenika za vrijeme trajanja redovne nastave i nastave online. Ucenici su iskoristili
prednosti nastave na daljinu pa su mnogi podignuli ocjene i ispravili negativne te je na dopunski
nastavni rad upuéeno ukupno 27 uéenika. Maturanti su vec isti zavrsili. ledan maturant iz jednog
predmeta upucen je na popravni ispit.

Prema statistickim pokazateljima, a prema prosjecnoj ocjeni razreda, tablica izgleda ovako:
(od najboljih prema slabijima)

Razred: Prosjecna ocjena :
4bN 3,85
1bN 3,74
22N 3,84
3aN 3,59
3bN 3,59




3a BS 3,50
da N 3,48
2bN 3,41
3bBS 3,40
laN 3.39
4bBS 3,23
4aBs 3,08
2bBS 3,01
1bBS 2,93
2aB5 2,52
1aBSs 2,82

Na ponavljanje godine upucena su dva ucenika prvih razreda.

Troje ucenika je upisano u druge razrede s pravom polaganja razrednih ispita. Dvojica ucenika su
polozila sve ispite u roku, a za jednu ucenicu za jedan predmet polaganje je u tijeku.

AdZ) Na temeiju zapisa predmetnih nastavnika, 1zostanaka ucenika, odnosa ucenika prema drugim
ucenicima i skolskim obvezama razrednik formira ocjenu iz vladanja. Razredno vijece ima pravo
argumentirano istu osporiti i izglasati konacnu. Zahvaljujuci cinjenici da se pedagoske mjere
sprjecavanja uglavnom izricu kako bi se osujetilo neopravdano izostajanje s nastave ove Skolske
godine je izreceno ukupno 31 opomena razrednika i 2 ukora RV. Buduci da se s krajem nastavne
godine broj izosianaka povecava (o je ove godine izosiaio iz poznaiinh razioga pa je broj pedagoskin
mjera sprjecavanja smanjen.

Prema prijedlozima razrednika i uz suglasnost RV utvrdeno je vladanje :

uzorno dobro lose

285 36 6

Ad3) Pedagoske mjere pohvale ucenicima koje predlaZe razrednik a usvaja RV su izglasane na
temelju kriterija: kvaliteta suradnje ucenika s nastavnicima i ostalim ucenicima, sudjelovanje u
skolskim projektima i natjecanje i uvjerljiv vrlo dobar ili odlican uspjeh. Na temelju toga pohvale ce
dobiti 38 u€enika, a za nagrade se RV suglasilo i predloZilo NV na izglasavanje za 22 ucenika.

Za pedagosku mjeru nagrada predloZeno je 23 ucenika, od ega 9 maturanata. Za maturante
je iste NV potvrdilo, a za ucenike od prvih do trecih razreda ce to uciniti na NV koje je odrzano isti
dan.

Ad4) Izostanci ucenika:




Bududi da je zadnji dan nastave u $koli za sve uéenike bio 13.03.2020.g. do toga datuma su se biljeZili
izostanci. Iz tih razloga je tesko usporedivati izostanke ucenika s izostancima iz prijasnjih godina.

Ukupno su ucenici izostall : 24 714 sati, a od toga neopravdano: 767 sati sto po uéeniku iznosi: 75,81
sati. Po razredima:

Razred: lzostanci:
3bBS 38,57
2bN 46.13

3a BS 58.46

1B N 60.79
4aBs  |e230 )
3bN 64.59
1aN 66.65
2bBS 69.47
2aN 70,70
4bBS 77.35
1bBS 21.00

2a BS 91.73
4bN 97.63
1aBS 102.35
4aN 103.65
3aN 103.87

Napomena: e dnevnik zadriava podatke o izostancima za ispisane ucenike, pa je o istom potrebno
obavijestiti carnet, buduci da se izostanci takvih ucenika dijele s brojem stvarnih ucenika u razredu.

Razlike u izostancima su medu razredima znacajne. Ucenici upuceni na dugotrajnije lijeéenje u nekim
razredima znacajno povecaju broj izostanaka za pojedini razred. (1 b BS,3An, 4a N).

Uspjeh ucenika nakon dopunskog nastavnog rada:
- maturanth:
Dopunski nastavni rad za maturante odrzan je od 3. 06. do 17.06.
Pristupili su svi ucenici koji su stekli uvjete.

Po zavrsetku utvrdeno je da je jedan ucenik upuéen na popravni ispit iz Astronomske navigacije. Radi
se o u€eniku S. Rakovcu.



- udenici od 1. do 3. razreda
Dopunski nastavni rad za ucenike od prvog do treceg odrzan je u vremenu od 29. 6. do 7.07. 2020.
Dopunskom nastavnom radu pristupili su svi u€enici koji su stekli na to pravo:

Svi ucenici su s uspjehom zavrsili produZenu nastavnu godinu, bududi da niti jedan nije upucen na
popravni ispit. Na kraju nastavne prosjecna ocjena skole je: 3.35

1. POPRAVNI ROK ZA MATURANTE

Odlukom ravnatelja Skole 1. popravni rok za maturante odrzan je 7.07. 2020. g. petnaest dana
najmanje od zavrietka dopunskog nastavnog rada. Buduci da je na popravni ispit bio upucen jedan
ucenik koji je s uspjehom zavrsio isto nije utjecalo na ukupni prosjek konaéne ocjene gkole za sk. god.
2019./20. koji je 3.35.



SUSTAV KVALITETE Pomorske $kole Bakar

prema zahtjevima medunarodne norme ISO 9001:2015

(EN ISO 9001:2015; HRN EN ISO 9001:2015)

Pomorska Skola Bakar posjeduje certifikat sustava upravljanja kvalitetom, prema
normi ISO 9001:2015 od 10.05.2018., a valjanost certifikata je do 06.07.2022.
godine u opsegu: , SrednjoSkolsko obrazovanje i izobrazba pomoraca -
Secondary education and training for seamen*®, s obvezom nadzornih posjeta
Bureau Veritasa i Hrvatskog registra brodova, svake Skoiske godine.

Tijekom Skolske godine 2020./21. predvidaju se aktivnosti vezane uz odrzavanje
sustava upravijanja kvalitetom prema normi ISO 9001 2015.

Navedeno ¢e pred Skolu kao pomorsko udilidte postaviti obveze i zahtjeve, kako
bi sviedodzbe ucenika i dalie bile pravno valjane. sukladno medunarodnim
(STCW Konvencija i STCW Pravilnik) i hrvatskim statutarnim i regulatornim
zahtjevima, vezano uz obrazovanje i izobrazbu pomoraca.

Normom ISO 9001:2015 nastojat ¢emo omoguciti vecu integraciju sustava
upravljanja kvalitetom u klju¢ne procese Skole i snazniju ulogu Uprave u sustavu
upravljanja kvalitetom kroz vodenje i opredielienje s ciliem pobolisanja rada
Skole.

U skladu s tim predvidaju se i poslovi upravljanja sustavom kvalitete Pomorske
Skole Bakar u Skolskoj 2020./21.godini, kojima upravlja upravitelj kvalitete, kao
jedan od ¢lanova Uprave.

Vodstvo i opredijeljenost Uprave i upravitelja kvalitete, kao jednog od Clanova
uprave, sukladno tocki 5.1 norme ISO 9001:2015 ukljucivat ce:
a) preuzimanje odgovornosti za djelotvornost sustava upravljanja kvalitetom;
b) osiguravanja da su politika kvalitete i ciljevi kvalitete uspostavijeni za
sustav upravljanja kvalitetom i da su uskladeni sa kontekstom i strateSkim
simijerom Skole,
C) osiguravanja integracije zahtjeva sustava upravijanja kvalitetom u
poslovne procese Skole;
d) promicanje koriStenja procesnog pristupa i razmisljanja na temelju rizika;
e) osiguravanja da su resursi potrebni za sustav upraviljanja kvalitetom
dostupni;
f) komunikacije o vaZnosti djelotvornog upravijanja kvalitetom i sukladnosti
sa zahtjevima sustava upravljanja kvalitetom;
g) osiguravanja da sustav upravljanja kvalitetom ostvari svoje namjeravane
rezultate;
h) sudjelovanja, usmjeravanja i pruzanja potpore osobama kako bi doprinijele
djelotvornosti sustava upravljanja kvalitetom;
i) promicanja poboljSavanja;
j) pruzanja potpore ostalim relevantnim upravijackim ulogama kako bi
pokazali njihovo vodenje, primjenjivo na podrucja njihove odgovornosti.
U suradnji s upraviteljem kvalitete Godisnji plan svih procesa izraduju za tekucu
$kolsku godinu viasnici procesa, te ga objavijuju ma serveru Skole u mapi 1SO
folderi- Planovi i to najkasnije do 26. rujna 2020. Navedeni datum smatrat ¢e
se datumom njihove predaje upravitelju kvalitete.

Odlukom Ravnatelia Skole, a na prijedlog upravitelja kvalitete za Skolsku
2020./21.g. imenovani su:



a) Interni auditori
Kuc€an Marica, Zoran Rubinié, Tatjana Ribari¢ i Jadranka Reggianini

b) Povjerenstvo za upravljanje rizicima i prilikama

Jadranka Reggianini- koordinator za upravljanje rizicima i prilikama;
Nada Jovanovié-Clan Uprave

Maricz Kugan-¢lan Povierenstva

Kristina Grubisié-Clan Povjerenstva

Interni auditi (tijekom kojih ¢e se auditirati i proces upravijanja rizicima i prilikama
po procesima, te zasebno kao interni audit) ¢e biti odrZzani sukladno Godisnjem
planu i programu internih audita, kojeg izraduje upravitel] kvalitete za Skolsku
2020./2021. godinu, o €ijem ce tijeku realizacije i rezultatima, redovito izvjestavati
ravnatelja i zainteresirane, izvje§¢em auditora nakon odrZzanog audita.

Godisnji plan internih audita ¢e biti objavljen na oglasnoj ploci, kao i svih godina
ranije, prvi tiedan nastave, od strane upravitelja kvalitete.

Po polrebi tijekom Skolske godine provodit e se proces upravijanja svim
utvrdenim nesukladnostima, poduzimanjem primjerenih ispravaka i popravnih
radnji, bez nepotrebnog odlaganja s ciliem pobolj$anja.

U Skolskoj 2020./21. planirane su slijedece ankete:

a) Anketa o ucinkovitosti realizirane promidzbe za upise 2019./20- listopad
2318. {provodi Povjerenstvo za promidZbu)

b) Anketa o kvaliteti rada Skole za u€enike i roditelje- do kraja 1. polugodista
(provode pedagog i upravitelj kvalitete u suradnji s razrednicima)

c) Anketa o zadovoljstvu korisnika radom knjiznice- do kraja 1. polugodista
(provodi knjiznicarka)

d) Anketa odjela obrazovanja odraslih i izobrazbe pomoraca- nakon zavr§nog
rada (ovisi o prijavi polaznika) i odrzanih programa izobrazbe (ovisi o
prijavi polaznika)-provodi voditelj odjela obrazovanja odraslih

e) Ankete o zadovoljstvu i u€inkovitosti on line nastavom (ako se bude
odrzavala)- provodi voditelj informaticke potpore u suradnji s pedagogom

Sukladno Poslovniku u 8kolskoj godini 2020./2021. predvida se godiSnja
Upravina ocjena sustava kvalitete Pomorske Skole Bakar za mjesec listopad
2020., na kojem ce biti izvrSena godiSnja analiza sustava upravljanja kvalitetom
Skole, za protekiu Skolsku godinu, prema normi 1SC 8001:2015., te radni kolegiji
po potrebi.

Vanjski nadzorni audit od strane ovlastenih registra Bureau Veritasa i Hrvatskog
registra brodova, predvida se za travanj 2021.

Navedeno ce se realizirat tijekom cijele Skolske 2020./21.godine prema Uputama
za sprijecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19.



Realizacija sustava kvalitete ISO 9001:2015 Pomorske Skole Bakar
prema zadanim ciljevima u GodiSnjem planu i programu
2@ Skolsku 2019./20 godinu

Realizacija GodiSnjeg plana i programa Pomorske Skole Bakar u podrudju sustava
kvalitete Pomorske $kole Bakar, prema normi ISO 9001:2015, provedena je u potpunosti.

Isto je potvedenc i pismenim nalazom vanjskik auditora — registra Bureau Veritasa i Hrvatskog
registra brodova, upucenog Skoli nakon nadzorne posjete predvidene ugovorom, dana
28.05.2020.

Ove 3kolske godine, zbog situacije vezane uz epidemiju korona virusom, vanjski audit
sustava upravljanja kvalitetom Pomorske $kole Bakar proveden je u dva dijela, dana 07.04.2020.1
dana 25.05.2020.

Prvi dio audita proveden je od strane Bureau Veritasa, kao audit na daljinu tzv. remote audit.
Audit je proveden prema proceduri "Remote Audits Global Procedure" (first issuance, March
17,2020). Audit je proveden putem aplikacije Microsoft Teams.

Sam tijek audita u trajanju, te pregledu dokumentacije 1 komunikacije s registrom, nije se
puio taziikovao od audita uZivo. Jedino jo sva dokumcntacija pregledavana i dostavijana
digitalno, a komunikacija je bila putem video linka.

Skola je morala dokazati da provodi sve trazene tocke norme koje su planom audita
dostavljene, a dokazi za to su trebali biti relevantni, te sustavno i kontinuirano odrzavani u
2019./20. skolskoj godini, od strane svih djelatnika.

Audit je pro8ao u dobroj suradni¢koj atmosferi, te prema dostavljenom nalazu Bureau Veritasa o
provedenom auditu, nikakve primjedbe ni nesukladnosti na auditu nisu utvrdene.

Dugi dio audita, odreden je od strane inspektora Hrvatskog Registra Brodova dana 25.05.2020.
na lokaciji $kole, u Bakru. Niti na tom dijelu audita nije bilo utvrdenih nesukladnosti ni
primjedbi, od strane registra.

Time se uspjeSno produzila valjanost certifikata do 06.07.2022. godine u opsegu:
Srednjoskolsko obrazovanje i izobrazha pomoraca - Secondary education and training for
seamen*, s obvezom nadzornih posjeta Bureau Veritasa i Hrvatskog registra brodova, svake
Skolske godine.

Sulladno zakonskoj obvezi Skole, kao pomorskog ulilifta, nalaz je proslijeden i Ministarstvu
pomorstva, prometa i infrastrukture, a kao informacija i Upravnom odjelu za obrazovanje, kulturu
1 sport, Primorsko-goranske zupanije.

U skladu s ciljevima predvidenim u Godisnjem planu 1 programu Pomorske Skole Bakar,
u dokumente sustava kvalitete implementirali smo sve nove zakonske promjene u podrucju
srednjoskolskog obrazovanja i izobrazbe pomoraca i rada 3kole opéenito, te sukladno tome
izvr8ili izmjenu, preradbu ili uvodenje novih dokumenata kvalitete i1 proveli ih u praksi. Isto je
uc¢injeno 1 u podru¢ju obrazovanja odraslih.

U skladu sa zahtjevima norme odrzavana je dokumentacija sustava kvalitete, interni auditi,
upravljanje nesukladnostima 1 popravne radnje, proces upravljanja rizicima i prilikama.



Interni auditi su odrzani sukladno Godi$njem planu i programu internih audita za Skolsku
2019./2020. godinu, a o tijeku realizacije i rezultatima, upravitelj kvalitete je redovito izvjestavao
ravnatelia 1 sve odgovorne djelatnike, kod kojih je audit obavljen, izvjeS¢em nakon odrzanog
audita. Jedino odstupanje od planiranog plana, bilo je prebacivanje audita planiranih za mjesec
travanj, na mjesec svibanj, kad su i realizirani, zbog epidemije koronavirusom.

PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA T PRILIKAMA

U $kolskoj 2019./20. kao dio norme proveli smo proces upravljanja rizicima i prilikama, u skladu
§ Politikom upravijanja rizicima i prilikama Okvirom za upravijanje rizicima 1 prilikema i
procesom P61, kao osnovu njegova djelovanja. Takoder je u sustavu postojao 1 Registar rizika i
prilika, koji se redovito azurirao novim podatcima.

U skladu s epidemioloskom situacijom, izvr§ena je procjena rizika vezanih uz epidemiju
koronavirusom, te je identificirano i analizirano, s definiranim mjerama kontrole za smanjenje
rizika, ukupno 6 rizika. Navedeno je upisano u registar RIP-a pod nazivom ,,Organizacija rada
Skole tijekom epidemije COVID- 19.

U Skolskoj 2019/20. ravnatelj je imenovao Povjerenstvo za upravljanje rizicima 1 prilikama, koje

¢e o radu povjerenstva podnijeti izvjeSce za sastanak Uprave u listopadu 2020. na celu sa
koordinatorom za rizike i prilike.

Odgovomna osoba za vodenje dokumnentacije sustava upravljanja kvalitetom, je bila upravitel
kvalitete Jadranka Reggianini.

Sukladno normi i Poslovniku Pomorske Skole Bakar, u listopadu 2020. planira se novi sastanak
uprave, na kojem ce biti izvriena analiza cjelokupnog vodenja sustava kvalitete za period §kolske
2019./20. godine, u razdoblju od 01. rujna 2019. do 31. kolovoza 2020. prema normi ISO
9001:2015.

U zaklju¢ku mozemo reci da je realizacija GodiSnjeg plana 1 programa u domeni SO
sustava Pomorske Skole Bakar uspjeSno provedena. Ona predstavlja zajednicki, timski, cijelo
godisnji rad svih djelatnika, na celu s ravnateljem Skole kap. Gordanom PapeSom, jer je pregled i
ocjena sustava od strane registra obuhvatila sva podrucja rada Skole, po svim procesima
predvidenib ISO sustavom, $to je u pismenom nalazu registra za 2020 godinu, nakon nadzome
posjete 1 potvrdeno.

Upravitelj kvalitete:
Jadranka Reggianini
Bakar, 7. srpnja 2020.



IzvjeSce za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2019./2020.

(za period od 01.09.2019.-31.08.2020.)

Josip Pogorilié, koordinator STCW-a, voditelj prakti¢ne

Ime i prezime, funkcija:
nastave

1) Naziv i Sifra procesa/aktivnosti:

P02 Nastava
4-1 — Priprema nastave po STCW-u

15-1 — Objava rezultata STCW evidencije u¢enicima i izdavanje Potvrdnica

3-1 — Raspored sati prakti¢ne nastave

7-1 — Priprema stru¢ne prakse na ,,Kraljici mora*

8-1 — Priprema i provedba prakti¢nog dijela programa izobrazbe koji se izvodi izvan Skole

2) Realizacija ciljeva kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za Skolsku 2019./20.

Cilj: Poveéanje broja ucenika koji zadovoljavaju zahtjeve za dobivanje Potvrdnice

U skolskoj godini 2019/2020 10.4% ucenika ostvarilo je pravo na Potvrdnicu. Ovogodisnji
postotak predstavlja znacajno smanjenje u odnosu na prethodne godine. Razlog tome je

nemogucnost prisustvovanja prakticnom dijelu nastave sa STCW sadrZajem nakon
16.03.2020. radi pandemije COVID 19.

Broj izdanih Potvrdnica ucenicima koji su zavrsili §kolovanje iznosi u prosjeku 6.32
Potvrdnice po uceniku $to predstavlja smanjenje od 0.44 po uceniku. Razlog navedenom je
izostanak moguénosti izdavanja veéine Potvrdnica za zadnju godinu Skolovanja radi
pandemije COVID 19.

Iz navedenog razloga ucenici su ostvarili pravo samo na odredene Potvrdnice:

- DI3a (Osnovna osposobljenost za rad na tankerima za ulja i kemikalije) gdje je cak
ostvaren porast od 3%

- D2 (Osobno preZivljavanje/Osobna sigurnost i drustvena odgovornost) gdje je
ostvaren porast od 2%

Praktic¢na nastava izvodena je sukladno planu u prostorima Skole do 16.03.2020., nakon
Cega je nastavljena po modelu ,, na daljinu“. Svi sati prakticne nastave odradeni su u
punom obimu.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za Skolsku 2019./20. i opis realizacije
ciljeva i planova naznadenih u GodiSnjem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu Skolsku godinu uklju¢ujuéi i performanse procesa

Svi procesi vezani za STCW aktivnosti u Skolskoj godini 2019/2020 su u potpunosti
realizirani.




—

Aktivnost 4-1 — Priprema nastave po STCW-u

Realizirano u potpunosti i u za to predvidenom roku. Obuhvacéene aktivnosti: Izrada popisa
nastavnika koji izvode programe u nastavnim predmetima, Informiranje nastavnika o
nacinu evidencije sadrzaja po STCW-u za koje Skola izdaje Potvrdnice i Dostava tiskanica
T-P02-03-01 i T-P03-02 razrednicima te pohrana istih u Skolski sef nakon popunjavanja.

Aktivnost 15-1 — Objava rezultata STCW evidencije ucenicima i izdavanje Potvrdnica

Svi privremeni i konacni popisi objavljeni su na vrijeme. Kao i prethodne godine, nije bilo
reklamacija ucenika na izdane Potvrdnice. Radi nemogucénosti ulaska u zgradu skole,
maturantima su pipisi dostavljeni od strane razrednika putem elektronicke poste i/ili putem
sustava Loomen.

Sluzbeni pecat za Potvrdnice je star i ostecen §to Je predstavijalo poteskoce pri izradi
Potvrdnica. Potrebno je izraditi novi pecat!

3-1 — Raspored sati prakti¢ne nastave

Raspored je pripremljen pravovremeno. Nastavnici su se pridrZavali rasporeda u
potpunosti.

7-1 — Priprema struéne prakse na . Kraljici mora®

Napravljen je popis u¢enika (grupa) dok su roditelji bili obavijesteni na roditeljskom
sastanku. Upute su takoder objavljene na web stranicama ole.

8-1 — Priprema i provedba prakti¢nog dijela programa izobrazbe koji se izvodi izvan Zkole

Izuzev plovidbene prakse na ,,Kraljici mora® nije bilo prakti¢ne nastave izvan skole.
ProtupoZarna vjezba na vatrogasnom poligonu nije odrZana radi COVID 19 ali je ostavljena
mogu¢nost nadoknade u iduéoj $kilskoj godoni.

4) Analiza prijavljenih nesukladnosti u prosloj Skolskoj godini, te status popravnih
radnji

Nije bilo nesukladnosti

5) Analiza izvje$¢éa s internih audita

Proveden je interni audit pri kojemu nije bilo primjedbi.

6) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

U skolskoj godini 2019/2020 uspjesno su se provodile utvrdene kontrolne mjere koje se
odnose na sljedeée rizike:

1. Rizik od izostavljanja radi netocnog vodenja evidencije prisustva u pojedinom
razrednom odjelu




2. Rizik od izostavljanja gdje ucenik moze zadovoljiti zahtjeve iz Pravilnika u jednoj
od dvije godine pohadanja istog razreda — ovaj rizik je posebno bio izraZen u
Skolskoj godini 2019/2020 radi odredenog broja ponavljac¢a u zavr$nim razredima

3. Svi rizici koji se odnose na prakticnu nastavu ukomponirani su u izvedbene
programe i sukladno tome se primjenjuju.

Sve mjere za poduzimanje koraka povezanih s gore navedenim rizicima a navedene u
registru RIP-a smatraju se zadovoljavajudim.

7) Realizacija proslogodis$njih prijedloga za pobolj$anje

Proces ispisa Potvrdnica bolje je organiziran u odnosu na proslu godinu.

Uvodenje ,, mini ISM sustava " provedeno djelomicno - nastavilja se kroz iduce obrazovno
razdoblje.

Priprema pisanih materijala za razrede nautickog smjera — ostvareno putem sustava
Loomen, potrebna je sistematizacija

Poboljsati nadzor nad koristenjem opreme za izvodenje prakticne nastave uvodenjem liste
potpisa - ostvareno

8) Prijedlozi za poboljSavanje procesa za novu $kolsku godinu

Smanjiti broj Potvrdnica koje Skola izdaje jer se velik broj njih poklapa s onima to izdaju
fakulteti pa dolazi do dvostrukog izdavanja istih Potvrdnica.

Dobava novog pecata za Potvrdnice (prioritet).
Pravovremena narudzba obrazaca za ispis Potvrdnica.
Koristenje Skolskog broda za edukativne svrhe je na vrlo niskoj razini. Potrebno je

poboljsati komunikaciju na razini skola — Skolski brod te motivirati posadu za sudjelovanje
u svakodnevnim aktivnostima Skole.

9) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou $kole za sastanak uprave, iz podrucja vasih
procesa:

Povecati postotak uspjesnosti pri ostvarivanju prava na Potvrdnice kod ucenika

Ukljuciti Skolski brod u proces izvodenja prakticne nastave u punom obimu.

Datum dostave izvjesca 17.9.2020.




IzvjeS¢e za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2020./2021.

(za period od 01.09.2020.-31.08.2021.)

Helena Buri¢ Plese, voditeljica racunovodstva Skolske
ustanove

Ime i prezime, funkcija:

1) Naziv i Sifra procesa/aktivnosti:

P21 - Vodenje ra¢unovodstvenih poslova

2) Realizacija ciljeva kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za $kolsku 2019./20.

Proces P21 — Vodenje raCunovodstvenih poslova nije obuhvaéen prema podacima sa
servera Skole.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za Skolsku 2019./2020. i opis realizacije
ciljeva i planova naznacenih u GodiSnjem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu Skolsku godinu

Temeljem Godisnjeg plana procesa nema odstupanja obzirom na proteklu godinu $to se tice
realizacije 1 ciljeva. Cilj su to¢ne i pravovremene racunovodstvene informacije koje su
objedinjene u financijska izvjesc¢a uskladene sa Zakonom o proracunu te to¢an i
pravovremen obracun placa. Promjene su u domeni znatnijeg koristenja programa
..Riznica™ Sto rezultira promjene u nacinu rada, a u konacnici s istim ishodom koji pripisuju
zakonski propisi.

4)_?9]_‘?61‘1]1311%_[)!’0(:653 nazna__égn'é ﬁ__l_’l_anu procesa za 2019.;"2029_. )

Tiskanica Mjerenje performansi 2019./2020. prethodno je dostavljena. Sto se ti¢e mjerenja
performansi Proces 21 — Vodenje racunovodstvenih poslova nije doZivio nikakve promjene.
Rad se odvijao na jednak nac¢in samo djelomi¢no kao rad od kuce.

5) Analiza izvje$éa s internih audita i prijavljenih nesukladnosti u prosloj Skolskoj
godini, status popravnih radnji i prijedloga za poboljSanje utvrdenih na auditu

Prema IzvjeSc¢u sa internog audita nema prijavljenih nesuglasnosti i primjedbi. Prijedlog za
poboljSanje odnosio se na uskladivanje ra¢unovodstvenih poslova vezano za dostavu
obrasca PR-RAS 1 PR-RAS konsolidacijski. Obrazac PR-RAS se i dalje dostavlja na
tromjesecnoj, polugodisnjoj i godiSnjoj razini dok se obrazac PR-RAS konsolidacijski vise
ne dostavlja prema zakonskoj regulativi.

7) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

Na temelju Registra rizika i prilika koji se odnosi na Vodenje ra¢unovodstvenih poslova
nije potrebno uvodenje novih rizika i kontrolnih mjera iz razloga jer su dosadasnji navedeni
rizici i kontrole zadovoljavajuci i obuhvacaju nadzor nad cjelokupnim poslovanjem

| proratunskog racunovodstva.

8) Realizacija proslogodisnjih prijedloga za poboljsanje

Prema zapisniku za sastanka uprave od prosle godine prijedlog_z‘a pobolj3anje je usvojen na
nacin da su se ispoStovali zakonski propisi glede dostavljanja obveznih obrazaca
poslovanja.




9) Prijedlozi za pobolj$avanje procesa za novu Skolsku godinu

Vodenje ratunovodstvenih poslova Pomorske skole Bakar u skladu je sa propisima
proratunskog radunovodstva. Sustav je utemeljen na sustavnog dvostavnog knjigovodstva.
Sto se ti¢e prijedloga za poboljsanje nema u domeni evidenciji i unosa podataka u sustav.
Prijedlog za poboljsanje procesa odnosi se na znatnije koriStenje novog programa ,,Riznica™
propisanog od strane Primorsko-goranske Zupanije. Prvi prijedlog je prijenos pocetnog
stanja sa programa Leprinka u program Riznica. Drugi prijedlog je knjizenje placa i
materijalnih prava, isplata prijcvoza te naknade za nezaposljavanje invalida u programu
| Riznica. Navedene stvari knjiZe jo§ u programu Leprinka.

10) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou $kole za sastanak uprave, iz podrucja vasih
procesa:

Ciljevi ostaju jednaki kao §to je definirano u stavei 3. ovog izvjesca.

Datum dostave izvjeséa 22.09.2020.




IzvjeSée za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2019./2020.

(za period od 01.09.2019.-31.08.2020.)

Josip Pogorili¢, koordinator STCW-a, voditelj prakti¢ne

Ime i prezime, funkcija:
nastave

1) Naziv i Sifra procesa/aktivnosti:

P02 Nastava
4-1 — Priprema nastave po STCW-u

15-1 — Objava rezultata STCW evidencije uc¢enicima i izdavanje Potvrdnica

3-1 — Raspored sati prakti¢ne nastave

7-1 — Priprema stru¢ne prakse na ,,Kraljici mora™

8-1 — Priprema i provedba prakti¢nog dijela programa izobrazbe koji se izvodi izvan Skole

2) Realizacija ciljeva kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za Skolsku 2019./20.

Cilj: Povecanje broja ucenika koji zadovoljavaju zahtjeve za dobivanje Potvrdnice

U skolskoj godini 2019/2020 10.4% ucenika ostvarilo je pravo na Potvrdnicu. Ovogodisnji
postotak predstavlja znacajno smanjenje u odnosu na prethodne godine. Razlog tome je
nemogucnost prisustvovanja prakticnom dijelu nastave sa STCW sadrZajem nakon
16.03.2020. radi pandemije COVID 19.

Broj izdanih Potvrdnica ucenicima koji su zavrsili Skolovanje iznosi u prosjeku 6.32
Potvrdnice po uceniku Sto predstavlja smanjenje od 0.44 po uceniku. Razlog navedenom je
izostanak mogucénosti izdavanja veéine Potvrdnica za zadnju godinu §kolovanja radi
pandemije COVID 19.

Iz navedenog razloga ucenici su ostvarili pravo samo na odredene Potvrdnice:

- DI3a (Osnovna osposobljenost za rad na tankerima za ulja i kemikalije) gdje je cak
ostvaren porast od 3%

- D2 (Osobno prezivljavanje/Osobna sigurnost i drustvena odgovornost) gdje je
ostvaren porast od 2%

Prakticna nastava izvodena je sukladno planu u prostorima skole do 16.03.2020., nakon
cega je nastavijena po modelu ., na daljinu*. Svi sati prakticne nastave odradeni su u
punom obimu.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za $kolsku 2019./20. i opis realizacije
ciljeva i planova naznacenih u Godi$njem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu Skolsku godinu ukljucujuci i performanse procesa

Svi procesi vezani za STCW aktivnosti u Skolskoj godini 2019/2020 su u potpunosti
realizirani.




Aktivnost 4-1 — Priprema nastave po STCW-u

Realizirano u potpunosti i u za to predvidenom roku. Obuhvacene aktivnosti: Izrada popisa
nastavnika koji izvode programe u nastavnim predmetima, Informiranje nastavnika o
nacinu evidencije sadrzaja po STCW-u za koje §kola izdaje Potvrdnice i Dostava tiskanica
T-P02-03-01 i T-P03-02 razrednicima te pohrana istih u skolski sef nakon popunjavanja.

Aktivnost 15-1 — Objava rezultata STCW evidencije ucenicima i izdavanje Potvrdnica

Svi privremeni i konacni popisi objavljeni su na vrijeme. Kao i prethodne godine, nije bilo
reklamacija ucenika na izdane Potvrdnice. Radi nemoguénosti ulaska u zgradu Skole,
maturantima su pipisi dostaviljeni od strane razrednika putem elektronicke poste i/ili putem
sustava Loomen.

Sluzbeni pecat za Potvrdnice je star i ostecen Sto je predstavijalo poteskoce pri izradi
Potvrdnica. Potrebno je izraditi novi pecat!

3-1 — Raspored sati prakti¢ne nastave

Raspored je pripremljen pravovremeno. Nastavnici su se pridrzavali rasporeda u
potpunosti.

7-1 — Priprema stru¢ne prakse na ..Kraljici mora™

Napravljen je popis ucenika (grupa) dok su roditelji bili obavijesteni na roditeljskom
sastanku. Upute su takoder objavljene na web stranicama $kole.

8-1 — Priprema i provedba prakti¢nog dijela programa izobrazbe koji se izvodi izvan Skole

[zuzev plovidbene prakse na ,.Kraljici mora™ nije bilo prakti¢ne nastave izvan Skole.
Protupozarna vjezba na vatrogasnom poligonu nije odrzana radi COVID 19 ali je ostavljena
mogucnost nadoknade u idu¢oj 3kilskoj godoni.

4) Analiza prijavljenih nesukladnosti u prosloj $kolskoj godini, te status popravnih
radnji

Nije bilo nesukladnosti

5) Analiza izvjeS¢a s internih audita

Proveden je interni audit pri kojemu nije bilo primjedbi.

6) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

U skolskoj godini 2019/2020 uspjesno su se provodile utvrdene kontrolne mjere koje se
odnose na sljedece rizike:

1. Rizik od izostavljanja radi netocnog vodenja evidencije prisustva u pojedinom
razrednom odjelu




2. Rizik od izostavljanja gdje ucenik moze zadovoljiti zahtjeve iz Pravilnika u jednoj
od dvije godine pohadanja istog razreda — ovaj rizik je posebno bio izraien u
Skolskoj godini 2019/2020 radi odredenog broja ponavljaca u zavrSnim razredima

3. Svi rizici koji se odnose na prakticnu nastavu ukomponirani su u izvedbene
programe i sukladno tome se primjenjuju.

Sve mjere za poduzimanje koraka povezanih s gore navedenim rizicima a navedene u
registru RIP-a smatraju se zadovoljavajuéim.

7) Realizacija proslogodisnjih prijedloga za poboljSanje

Proces ispisa Potvrdnica bolje je organiziran u odnosu na prosiu godinu.

Uvodenje ,, mini ISM sustava* provedeno djelomicno - nastavlja se kroz iduce obrazovno
razdoblje.

Priprema pisanih materijala za razrede nautickog smjera — ostvareno putem sustava
Loomen, potrebna je sistematizacija

Poboljsati nadzor nad koristenjem opreme za izvodenje prakti¢ne nastave uvodenjem liste
polpisa - ostvareno

8) Prijedlozi za poboljSavanje procesa za novu Skolsku godinu

Smanjiti broj Potvrdnica koje Skola izdaje jer se velik broj njih poklapa s onima Sto izdaju
fakulteti pa dolazi do dvostrukog izdavanja istih Potvrdnica.

Dobava novog pecata za Potvrdnice (prioritet).
Pravovremena narudzba obrazaca za ispis Potvrdnica.
Koristenje Skolskog broda za edukativne svrhe je na vrlo niskoj razini. Potrebno je

poboljsati komunikaciju na razini §kola — Skolski brod te motivirati posadu za sudjelovanje
u svakodnevnim aktivnostima Skole.

9) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou $kole za sastanak uprave, iz podrucja vaSih
procesa:

Poveéati postotak uspjesnosti pri ostvarivanju prava na Potvrdnice kod ucenika

Ukljuciti Skolski brod u proces izvodenja prakticne nastave u punom obimu.

Datum dostave izvjeScéa 17.9.2020.




-

IzvjeSce za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2019./2020.

(za period od 01.09.2019.-31.08.2020.)

Radiana Tomée — Cicvarié, voditelj procesa P42

Ime i prezime, funkcija: i e
P 7 J informati¢ka potpora

1) Naziv i §ifra procesa/aktivnosti: P42 Informatic¢ka potpora

2) Realizacija ciljeva kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za Skolsku 2019./20.

Ciljevi kvalitete procesa P42 Informati¢ka potpora, su praceni na nivou procesa, te je o
njima izvjesSteno na sastanku uprave i u prilogu o performansama.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za $kolsku 2019./20. i opis realizacije
ciljeva i planova naznacenih u GodiSnjem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu $kolsku godinu ukljucujuéi i performanse procesa

Prilog datoteka Informatika_2019 20.
Stupanj realizacije je 100%, jer je su svi prijavljeni kvarovi otklonjeni.

Cilj procesa naveden u Godisnjem planu procesa za 2019./20. ,.Sprijeciti kvarove na
informatickoj opremi, a ukoliko se dogode brzo ih otkloniti radi nesmetanog odvijanje svih
procesa Skole* je realiziran.

Prelaskom Skole na on line nastavu, uloga voditelja informati¢ke potpore dobila zna&ajnu
vaznost, za pripremu i provedbu nastave na daljinu, koja se provodila u terminu od
16.03.2020 do 10.07.2020.

Proces je informaticki ali i pedagoski u funkciji glavnog procesa Nastava, vrlo uspjesno
informaticki realiziran, te nikakvih primjedbi ni zastoja u radu, nije bilo. Rezultati
provedenih anketa o on line nastavi (informati¢ka i pedago$ka analiza) vrlo zadovoljavajudi.

4) Analiza prijavljenih nesukladnosti u prosloj $kolskoj godini, te status popravnih
radnji

Utvrdenih nesukladnosti nije bilo.

5) Analiza izvjeS¢a s internih audita

Interni audit je proveden 29.11.2019.

Nije bilo nikakvih prijavljenih nesukladnosti. primjedbi ni prijedloga za poboljsanje.
[zvje$ce s audita pohranjeno u arhivi voditelja informati¢ke potpore.

6) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

Nema novih prijedloga, postojece mjere kontrole procesa P42 Informatic¢ka potpora, za
prijavljene rizike su zadovoljavajuce.

Vidljivo je prema Registru RIP-a, da su u ovom procesu identificirana 4 operativna rizika
za koje su propisane mjere koje treba poduzeti kako bi razine rizike svele na prihvatljivu
razinu i osigurali djelotvornost sustava, te se one i provode. Npr. rizik od nemogu¢nosti
odvijanja poslovnih procesa $kole zbog kvara na IKT opremi (ref. br. 68) kontrolira se
prijavom kvarova na obrascu T-P41-02, te navedeno dobro funkcionira u suradnji s
ovlastenim informati¢kim servisom ..Loginetom®, koji je zbog toga u Ocjeni vanjskih




dobavljaca za 2019./20. dobio ocjenu odli¢an (za kvalitetu, cijenu i to¢nost
isporuke/realizacija u dogovorenom roku).

7) Realizacija proslogodiSnjih prijedloga za poboljsanje

Realizirano; na NV odrZano nekoliko predavanja i radionica:

Kako pripremiti skolski laptop za rad 11.11.2019.

Projekt e-$kole — Putevima digitalnih kompetencija 10.3.2020.

Nastava na daljinu — radionica za razrednike 16.3.2020.

Nastava na daljinu — radionica za nastavnike 16.3.2020.

On line upute za izvodenje nastave na daljinu u virtualnoj zbornici — od 16.3. do
danas

DB W

8) Prijedlozi za poboljSavanje procesa za novu Skolsku godinu

Edukacija za ¢lanove NV o koristenju e-usluga i IKT-e u nastavi.

9) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou Skole za sastanak uprave, iz podrucja vasih
procesa: )
Budu¢i sredstva za nabavku novih racunala i njihovo odrzavanje nisu u domeni Skole,
veé osnivaga i MZO navedeno neée biti naznaéeno kao cilj kvalitete Skole, ali je
svakako zahtjev Skole navedenim institucijama, koji je neophodan uvjet rada Skole.

Datum dostave izvjeScéa 20.9.2020.




Informatic¢ka podrska u skolskoj 2019./20. godini

U Skolskoj 2019./20. godini napravljeno je i slijedece:

1. AAlidentiteti (CARNetovo korisni¢ko ime i lozinka) za sve djelatnike i uenike kao i polaznike Obrazovanja
odraslih

Polaznicima programa obrazovanja odraslih omoguéeno je koristenje CARNet-ovih usluga.

2. Edukacija za koristenje za e-dnevnika
Edukaciju nastavnika, razrednika i stru¢nog osoblja zapoceli smo u §kolskoj 2015./16. godini i kontinuirano nastavili
u Skolskoj 2019./20.

Administratorice su viSe puta slale e-postom kratke upute nastavnicima i kratke upute razrednicima.
Svi su viSe puta upoznati da se sve upute i informacije nalaze na adresi https://www.carnet.hr/e-
dnevnik.

Na toj web stranici kao i na web stranici Skole mogu se preuzeti:

- upute za nastavnike

- upute za razrednike i stru¢no osoblje

- upute za administratore

- upute za ucenike i roditelje

Svi korisnici (ucenici) koji su trebali svoj AAl identitet (korisnicko ime i lozinku) mogli su ga dobiti
ponedijeljkom 6. sat u ucionici broj 9. Kolege ga mogu zatraziti svaki dan.

2. Digitalizacija poslovnih procesa skole

10. oZujka odrzala se radionica , e-Skole: Putevima digitalnih kompetencija“ u trajanju od tri sunéana sata.
Ulaskom u CARNET-ov projekt ,,e-Skole: Razvoj sustava digitalno zrelih $kola (11. faza)” koji ¢e se provoditi
do 2022. godine, nasa $kola postala je e-Skola. Vise informacija moZete pronaéi na web sjedi$tu projekta
(https://www.e-skole.hr/).

Tijekom projekta osigurat ¢e se adekvatna infrastruktura, oprema i e-usluge, a vaZan dio ovog projekta je
obrazovanje odgojno-obrazovnih djelatnika za razvoj digitalnih kompetencija. Trideset je nastavnika u
ovoj $kolskoj godini iz ovog projekta dobilo prijenosna racunala, a uskoro ¢e dobiti i ostali. Opremiti ce se
i 3kola i to dogradnjom lokalne radunalne mreZe i opremanjem dviju ucionica prema planu projekta

Cilj je ove radionice bio informirati odgojno-obrazovne djelatnike o programu obrazovanja koji ce se
takoder provoditi u sklopu projekta i koji ¢e im omoguciti razvoj digitalnih kompetencija potrebnih za
provedbu suvremene nastave i obrazovanje buducih digitalno kompetentnih ucenika. Sukladno vlastitim
Zeljama i interesima, moci ¢e pohadati radionice, webinare i e-tecajeve, ali i samostalno uciti uz digitalne
sadrzaje.

Temeljem objavljene Uredbe o sadrzaju, nacinu prikupljanja i obrade te mjerama zaStite podataka u
Registru zaposlenih u javnom sektoru, svi zaposlenici koji primaju pla¢u, naknade ili druge oblike primanja
putem sustava Centralnog obrac¢una pla¢a duzni su u roku od 30 dana od stupanja na snagu Uredbe
aktivirati svoj Osobni korisni¢ki pretinac u sustavu ,E-gradani”. Uredba je stupila na snagu
23.05.2020.godine.

Sukladno ovoj Uredbi, platne liste ¢e se direktno iz sustava COP za obracun place slati u na$ korisnicki
pretinac u sustavu E-gradani, pocevsi od lipnja 2020.

13.12.2019. nas ucenicki dom "Tomislav Hero" spojen je na CARNET mrezu brzom opti¢kom vezom (link).
Ostvarena je Metro Ethernet veza nazivne brzine 50Mbit/s.

U periodu od 16.03. do kraja nastavne godine nastava se odvijala na daljinu u sustavu Loomenu u kojem
smo otvorili 17  novih  teCajeva:  virtualnu  zbornicu i 16  virtualnih  razreda



L

iijekom 2019./20. administratori e-dnevnika, Carnetovi administratori imenika i resursa, uspje$no su pruzali
informaticku podrsku svim aktivnostima skole, iako nisu nikome od djelatnika bila posebno valorizirana tjednim
zaduzenjem.

E-upisi- informatitka podrska u aplikaciji NISpuSS$ — Nacionalnog informacijskog sustava prijava i upisa u srednje
Skole uspjesno odradena. Sve potrebne informaticke aktivnosti vezane uz upise uspje$no realizirane u oba upisna
roka (¢lan upisnog povjerenstva je nastavnik racunalstva).

Komunikacija izmedu djelatnika je olakS§ana Imenikom alias adresa koji se redovito azurira:

e info@pomorskabakar.hr

e racunovodstvo@pomorskabakar.hr
e odrasli.psb@pomorskabakar.hr

e knjiznica@pomorskabakar.hr

e dom@pomorskabakar.hr

e brod@pomorskabakar.hr

e razrednici@pomorskabakar.hr

e aktiv_struka@pomorskabakar.hr

e aktiv_jezici@pomorskabakar.hr

e aktiv_prirodnih_znanosti@pomorskabakar.hr
e aktiv_dhz_tzk@pomorskabakar.hr
e nv@pomorskabakar.hr

Dokumenti na serveru su bili lako dostupni svim djelatnicima
Na serveru imamo dva vazna diska:

e SO (I: disk)
e Javni dokumenti (P:disk)

Oba diska dostupna su svim djelatnicima koji se na racunalo prijave svojim korisnickim imenom i lozinkom za
rad u Skolskoj domeni.

Djelatnicima su dodijeljena odredena prava/ovlasti za te diskove, te su iste tijekom 2018./19. godine
koristili.

1. IS0 (I: disk) - svi mogu samo citati cijeli sadrzaj diska, ali ga ne mogu mijenjati.
- samo upravitelj kvalitete Jadranka Reggianini moZe Citati, pisati i brisati sadrzaj

2. Javni dokumenti (P:disk) sadrzi viSe mapa sa razlic¢itim postavkama:

e Fotogalerija - svi mogu Citati cijeli sadrzaj mape, svi mogu kopirati datoteke u mapu, nitko ne moze brisati
osim Radiane Tomée - Cicvaric

¢ Godisnji plan i Kurikulum - svi mogu Citati cijeli sadrZaj mape, svi mogu kopirati datoteke u mapu, nitko ne
moze brisati osim Radiane Tomée - Cicvaric¢

* |PA projekt - svi mogu ditati cijeli sadrzaj mape

e Planovii programi - svi mogu Citati cijeli sadrzaj mape, svi mogu kopirati datoteke u mapu, nitko ne moZe
brisati osim Radiane Tomée - Cicvari¢

¢ PROMO - svi mogu Citati cijeli sadrzaj mape, svi mogu kopirati datoteke u mapu, nitko ne moze brisati osim
Radiane Tomée - Cicvaric¢

e Raspored - svi mogu samo Citati cijeli sadrzaj diska, ali ga ne mogu mijenjati, osim Davora Ostri¢a i Radiane
Tomeée - Cicvari¢ koji mogu Citati, pisati i brisati sadrzaj

¢ Razno - svi mogu Citati, pisati i brisati sadrzaj

o Razredne statistike - svi mogu Citati cijeli sadrzaj mape, svi mogu kopirati datoteke u mapu, nitko ne moze
brisati osim Radiane Tomée - Cicvari¢



U Skolskoj 2019./20. godini u $koli je bila prisutna slijedeé¢a informaticka oprema:

Popis racunala i administratora te Popis korisnika i ovlasti u domeni vodi i azurira vanjski informaticki servis u skladu s
Ugovorom o odrzavanju, IKT opreme. Popisi se nalaze na disku ISO (I: disk)



lokacija naziv prostorije broj racunala | Internet | projektor platno pisa¢ | napomena
ucionica br.1 1 da da ne ne
5 13+2 laptopa+server+
W 2 | u&ionica br.2 15 da da da da 1 pokvareno racunalo
NS | uionicabr.3 1 da da da ne
m = | ugionica br.7 1 da da ne ne
=) ucionica br.8 15 da da ne ne 12+2+1
raCunovodstvo 3 da ne ne da |2 pisaca
pametna
ucionica br.9 15 da da ploca da | 14+1, pametna plo¢a
ucionica br.18 15 da da da ne 14+1
kancelarija br. 10 - ISO 1 da ne ne da
© 3 stolna + 3 laptopa
= knjiznica br.12 6 da da da da | fotokopirka, bar code
= scanner
© br. 13 - pedagog, voditel] nastave,
X | koordinator DM 2 da ne ne da |2 pisada
z zbornica br. 14 1 da ne ne ne | beZitna mreza, TV
ﬂlww administracija br.15 2 da ne ne da | fotokopirka
ravnatelj br.16 1 da ne ne da
tajnistvo br.17. 1 da ne ne da scanner
br.19 - STCW 1 da ne ne da
nauticki simulator 9 da ne ne ne |server, TV 6 kom
o ucionica br.23 1 da da ne ne
‘e | radionica 1 da ne ne ne
N | ugionica br.22 1 da da da ne
W ucionica br.21 1 da da ne ne
o ucionica br.20 1 da da ne ne
w,., motorni pogon 0 da ne ne ne
.m: kotlovnica 0 da ne ne ne
w ucionica br.25 1 da da ne ne




lokacija naziv prostorije broj ratunala | Internet | projektor platno pisa | napomena
ucionica br.28 1 da da ne ne
3 ucionica br.29 1 da da ne ne
g uionica br.30 1 da da da ne
g pametna
£ ucionica br. 33 (pult) 1 da da plo¢a ne
m brodostrojarski simulator 6 da ne ne ne 4 ucCenicka + 2 instruktora
M ucionica br.32 1 da da ne ne
3 pametna
S ucionica br.34 1 da da ploca ne
ucionica br.35 1 da da da ne nema zvucnika
ucionica br.37 1 da da ne ne
dvbbapia Eo_.mrﬂo.ﬂ i platno su i
sportska dvorana 1 da da da ne prenosni
iisies nauti¢ka ucionica - sigurnost na moru 12 ne da da ne
ucionica za pomorske komunikacije 0 ne ne ne ne
dom | kancelarija 2 da ne ne da 1 pisac
Rijeka | centar za obrazovanje odraslih 2 da da ne da |2 pisaca
; e Ao
Ukupno: 127 1 24 3 u_w_ﬂmzm 12 - u utionici br.2
- Skolski server




POPIS ZADUZENJA PRIJENOSNIH RACUNALA IZ PROJEKTA E-SKOLE
SERIJSKI BROJMODEL DATUM ISPORUKE DJELATNIK
ROOVYVTT Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Poli¢, Ivo [37435554896]
R90VYVTR Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Buchberger Bakovi¢, Ana [42125667156]
R90OVYVSW Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | KriSkovi¢, Sonja [77826459304]
R90OVYVSK Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Rubini¢, Zoran [12212755499]
R9O0VYVS] Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Ku¢an, Marica [56107704580]
R90VYVSD Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Grubisi¢, Kristina [12648477845]
R90OVYVRV Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Pape$, Gordan [89938373270]
R90VYVRL Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Tomée - Cicvari¢, Radiana [95788336680]
R90VYVR] Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Pogorili¢, Josip [20493457563]
R90VYVR?7 Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Krajina, Drago [99120190170]
R90OVYVHL Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019 Spanovié, Tatjana [32795379549]
R90OVYVF2 Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Matak Cavara, Melanie [13242567579]
Mmbiﬂﬂmﬁz Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Ribari¢, Tatjana [91003193303]
R90VYRTS Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Kegalj, Igor [08327112506]
R90OVYRTR Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Butorac, Veronika [68755063918]
RO9OVYRTN Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Vrani¢ Tomi¢, Marta [55160917276]
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POPIS ZADUZENJA PRIJENOSNIH RACUNALA IZ PROJEKTA E-SKOLE
SERIJSKI BROJMODEL @E M ISPORUKE DJELATNIK
R90VYRTM Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. Zlokovi¢, Hrvoje [09346159358]
R90VYRSS Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. Strbac, Bore [60493102677]
R90OVYRSP Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. wum:osﬁ Davor [37521910526]
R90VYRSG Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. Odovi¢, Sada [24924344419]
R90VYRSD Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. | Car, Vladimir [72248190964]
R90VYRS9 Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | ViSic, Snjezana [93324906208]
R90VYRS4 Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. | Petrovi¢, Linda [10358007950]
R90VYRRZ Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. Travanci¢, Jelena [30891808697]
R90VYRRQ Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. Dundovi¢, Ivona [82511492426]
R90OVYROK Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. Nikoli¢, Slaven [13571121955]
R90VYRQJ Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Oétri¢, Davor [48145502091]
R90VYROG Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. Jotanovi¢, Darko [48948100679]
W_wmb<<wob Laptop Lenovo V330-15IKB 22. listopada 2019. | Loncar, Albina [52820327134]
RO90VX8F6 Laptop Lenovo V330-15IKB | 22. listopada 2019. | Dragicevi¢, Lidija [18435692227]




IzvjeSée za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2019./2020.

(za period od 01.09.2019.-31.08.2020.)

.....

Ime i prezime, funkcija: Snjezana Visi¢, knjiznicar

1) Naziv i §ifra procesa/aktivnosti:

P31, Knjiznicarski poslovi

2) Realizacija ciljeva kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za Skolsku 2019./20.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za Skolsku 2019./20. i opis realizacije
ciljeva i planova naznacenih u GodiSnjem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu §kolsku godinu ukljucujuéi i performanse procesa

Proces vezan uz Poboljéénje kvalitete usluge .k-njiinice nije ostvaren u potpunosti, dok ostali
procesi vezani uz knjizni¢arske poslove u 3kolskoj godini 2019./2020. realizirani su u
potpunosti.

Vezano uz prvi cilj procesa — Pobolj3ati kvalitetu usluga knjiZnice realizirana je anketa za
korisnike knjiznice (u¢enike) tijekom mjeseca prosinca.
Kao indikator performanse naznaceno je mjerenje zadovoljstva korisnika usluge (ucenici)
mogucno$cu posudbe trazene knjige (dobivena ocjena 4,40, a prosle 4,30) i dobivanja
trazenih informacija (dobivena ocjena 4,50, kao i prosle godine).
Usporedujuci rezultate s 2018./2019. godinom poboljsanje je u prvoj performansi i isto tako
visoka ocjena u drugoj.
Isto tako kao indikator performansi naveden je broj knjiga po uceniku i djelatniku i to je
realizirano djelomi¢no. Nabava lektire sredstvima Ministarstva znanosti i obrazovanja u
iznosu od 5181,07 kn obogatila je fond, ali ipak nije realizirano povecanje od 0,5 — 2 knjige
po uéeniku i nastavniku u 3k. godini kao ni povecanje od 0,1 nove AV grade u sk. godini.
Pruzanje podrike uéenicima, nastavnicima i struénim suradnicima kroz neposrednu
odgojno obrazovnu djelatnost provodilo se do mjeseca ozujka kad je proglasena pandemija
uzrokovana boleééu COVID-19 i uputom MZO svim osnovnim i srednjim Skolama organizirala
se nastava na daljinu 16.03.2020. godine.
Kao indikator performansi naveden je broj skolskih projekata u kojima je sudjelovala
knjiznica kao pomoc ucenicima i nastavnicima.
Pocevéi u mjesecu rujnu kad se provodi organizirano i sustavno upoznavanje ucenika s
knjigom i knjiznicom i suradnja s nastavnicima i stru¢nim aktivima u nabavi nove grade.
Kroz prvo polugodiste, pa do mjeseca ozujka razvijaju se Citalacke sposobnosti, pripremaju
ulenici za samostalno koriétenje znanja, pomaganje u istrazivatkom radu, kao i rad s
ucenicima na Skolskim projektima:
o Predstavljanje monografije 170. godina Pomorske Skole Bakar
Izlozba u crkvi Sv. Margarete — Portulani i izolari
Svetana akademija 170. godina Pomorske 3kole Bakar

o
8]
o Medunarodni dan pomorstva
o Dan skole




o Upoznajmo luke svijeta

o Uredivanje Ljetopisa i Skolskog lista Mladi pomorac

Knjiznica je realizirala veéi broj projekata (7 projekata) nego prosle Skolske 2018./2019.
godine (6 projekata). Broj projekata realiziran je u prvom polugodistu i pocetkom drugog, a
prema planu bio bi jo$ i veci da nastava nije bila organizirana na daljinu.

Obiljezeni su znacajniji datumi za promicanje nacionalne i svjetske bastine kroz kulturnu i
javnu djelatnost Skole u prostorima knjiznice.

Izradivali su se tematski panoi i plakati kao i stvaralacke radionice, tako da je ovaj cilj
ostvaren u potpunosti.

Obiljezeni su:

o Mjesec hrvatske knjige

o Dan kravate

o Dan sjecanja na Vukovar

o Noc vjestica

o Boiic

o Dan zaljubljenih

o Zvona su spona

o DanzZena

Knjiznica je povecala broj dogadaja vezanih za kulturnu i javnu djelatnost skole (8 tematskih
plakata i instalacija) u odnosu na 2018./2019. godinu (5 plakata). Zbog novonastale situacije
broj dogadanija nije se mogao realizirati do kraja Skolske godine kada bi bio u porastu.

4) Analiza prijavljenih nesukladnosti u prosloj Skolskoj godini, te status popravnih
radnji

e nisu utvrdene nesukladnosti u provedbi aktivnosti

5) Analiza izvjeSéa s internih audita

e audit je proveden

* nije bilo nesukladnosti u provedbi aktivnosti
Tijekom audita pregledani su zahtijevani ulazi i o¢ekivani izlazi slijedecih aktivnosti:
Aktivnost 1-1 Izrada plana procesa P31- u skladu sa zahtijevanim ulazom- Godisnjim
planom i programom rada $kole, pregledan je o¢ekivani izlaz Godisnji plan procesa P31,
koji se sukladno planiranom nalazi na serveru $kole, a Ciji je dio i Plan i program rada
knjiznice za $kolsku 2019./2020. godine, te Godinji plan nadzora procesa, sa Mjerenjem
performansi.
Aktivnost 2-1 Neposredna odgojno-obrazovna djelatnost $kolske knjiznice
Temeljem ulaza Godiénjeg plana procesa knjizni¢arski poslovi za 2019./20. pregledan
o&ekivani izlaz Zapisi o neposrednoj odgojno-obrazovnoj djelatnosti Skolske knjiznice na
propisanoj tiskanici (T-P31-07), koji obuhvaca rad s u¢enicima i suradnju s nastavnicima,
stru¢nim suradnicima.
Aktivnost 3-1 Struéna knjizni¢na djelatnost - Utvrdivanje potreba i nabava knjizni¢ne grade i
opreme
Pregledan zahtijevani ulazi prijedlozi za nabavu knjiznicne grade na propisnoj tiskanici
(T-P31-10)v 100 od 01.09.2017. godine.
Aktivnost 4-1 i 5-1 Stru¢na knjizni¢na djelatnost - Inventarizacija knjiznicne grade i
obrada knjiznic¢ne grade
Slijedom prethodne aktivnosti i zahtijevanih ulaza zaprimljene i inventarizirane knjiznicne
grade, pregledan ocekivani izlaz- obradena knjizni¢na grada u WEB Pack Zaki-u
(klasificirana, signirana, katalogizirana).




Aktivnost 6-1 Stru¢na knjizni¢na djelatnost - Posudba knjizni¢ne grade

Temeljem zahtijevanih ulaza i aktivnosti izdavanja knjizni¢ne grade pregledana evidencija
izdavanja knjiga u WEB Pack Zaki-u korisnicima.

Temeljem zahtijevanog ulaza tj. knjizni¢ne grade i aktivnosti izdavanja i povrata,
pregledani oCekivani izlazi —evidencija posudbe tzv. IMO grade na propisanoj tiskanici (T-
P31-08) i evidencija Posudbe publikacija HZN (T-P31-09). Daljnjim slijedom audita
temeljem aktivnosti Izrade potvrde o dugovanju, pregledan u dosjeu u¢enika koji je ispisan
ocekivani izlaz- Potvrda o dugovaniju (T-P31-02).

Aktivnost 7-1 i 8-1 Strucno knjiZni¢na djelatnost- Revizija i otpis knjizniéne grade
Pregledan Zahtijevani ulaz Godi3nji plan procesa knjizni¢arski poslovi, u kojem je
naznacena aktivnost revizije knjizni¢ne grade pod to¢kom 2. Struéni rad i informacijsko —
referentna djelatnost, naznaceno je da ce se revizija prebacuje za 3kolsku 2019./20. godinu
uz prethodnu suglasnost maticne sluzbe Gradske knjiznice Rijeka. S obzirom na
novonastalu situaciju vezanu uz pandemiju COVID-19, revizija se nije provela u $kolskoj
2019./20. godini. O daljnjem tijeku dogadaja ovisit ¢e njezina provedba, naravno u
dogovoru s Mati¢cnom sluzbom GK Rijeka.

Sukladno GodiSnjem planu nadzora procesa objavljenom na serveru $kole, u skladu s
aktivnosti 1-1 prati se i vrednuje realizacija cilja procesa (tri cilja).

6) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

U Skolskoj godini 2019./2020. uspjesno su se provodile utvrdene kontrolne mjere koje se
odnose na sljedece rizike:

Rizik od materijalne Stete za korisnika i $kolu, zbog gubitka knjizniéne grade (Referentni broj
rizika 29)

Rizik od nemogucnosti izobrazbe korisnika zbog gubitka knjizni¢ne grade (Referentni broj
rizika 30)

Rizik od materijalne Stete za korisnika i $kolu zbog nepravilnog koristenja knjizni¢ne grade
(oStecenje knjiznicne grade)(Referentni broj rizika 31)

Rizik od usporavanja izvodenja knjizni¢nog procesa zbog nepravovremenog odrzavanja
racunalne opreme i softwera (Referentni broj rizika 32)

Prilika za obnavljanje knjiznicnog fonda i nabava knjizni¢ne grade zbog zahtjeva koje $kolska
knjiznica mora zadovoljiti Pravilnikom o radu 3kolske knjiznice (Referentni broj 33).

Sve mjere za poduzimanje koraka povezanih s gore navedenim rizicima i prilikama, a
navedene u registru RIP-a smatraju se zadovoljavaju¢im.

Prijedlog novih kontrolnih mjera:

Implementacija novih mjera nadleznih (MZO i HZJZ) sukladno epidemioloskoj situaciji.
Hrvatski zavod za knjizniCarstvo, Centar za razvoj knjiZnica i knjiZznicarstva objavio je
Smyjernice za rad Skolskih knjiznica u uvjetima bolesti COVID-19. Ove Smjernice su
izradene i uskladene s Preporukama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, a namijenjene su

Skolskim knjiznicama za planiranje rada s korisnicima.




Prijedlog novih procjena rizika:

Rizik od zaraze bolesti COVID-19 zbog boravka u¢enika i djelatnika u $koli 1 Skolskoj
knjiznici.

7) Realizacija proslogodisnjih prijedloga za poboljSanje

Prijedlog za poboljsanje je djelomicno realiziran sredstvima MZO za nabavu lektire.

8) Prijedlozi za poboljsavanje procesa za novu Skolsku godinu

Obnova knjiznog fonda

9) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou §kole za sastanak uprave, iz podruéja vasih
procesa:

Datum dostave izvjesca 15.09.2020.




IzvjeSée za upravinu ocjenu sustava upravljanja kvalitetom
za Skolsku godinu 2019./2020.

(za period od 01.09.2019.-31.08.2020.)

Ime i prezime, funkcija: Tatjana Spanovié, koordinator drzavne mature

1) Naziv i Sifra procesa/aktivnosti:

P04 Ispiti /Drzavna matura

2) Realizacija ciljeva Kvalitete sa prethodnog sastanka Uprave za Skolsku 2019./20.

Prijedlog cilja kvalitete bio je Pobo_ljéati- prolaznost ucenika na dm za sve rokove za 5%.
Cilj je djelomi¢no ostvaren, odnosno nije ostvaren za ljetni rok, no za jesenski je.

3) Realizacija GodiSnjeg plana i programa za Skolsku 2019./20. i opis realizacije
ciljeva i planova naznacenih u Godisnjem planu i programu u Planovima procesa za
proteklu Skolsku godinu ukljucujudéi i performanse procesa

Svi procesi vezani uz ispite drzavne mature u $kolskoj godini 2019./2020. su u potpunosti
realizirani. Provedba ispita je provedena u skladu s Pravilnikom o polaganju drzavne
mature 1 Kalendarom polaganja koje propisuje Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje
obrazovanja.

Izlaznost uc¢enika na drzavnu maturu

Od 87 ucenika Cetvrtih razreda (maturanata) u $kolskoj godini 2019./2020. ispite drzavne
mature prijavilo je 83. Pravo pristupa ispitima drzavne mature nakon zaklju¢ivanja ocjena
imalo je 78 ucenika Sto ukljucujuci i 2 ucenika u odjelu NezavrSeni iznosi 80, odnosno
90%. Trojica ucenika nisu pristupila svim prijavljenim ispitima drzavne mature, odnosno
pristupila su samo po jednom ispitu drzavne mature. U usporedbi s prethodnom $kolskom
godinom postotak ucenika koji su pristupili ispitima drzavne mature na ljetnom roku je
podjednak.

Jesenski rok ispita drzavne mature prijavilo je 16 u¢enika.

Uspjesnost na drzavnoj maturi (ljetni rok)

Od ukupnog broja ucenika koji su prijavili ispite drzavne mature i ostvarili pravo pristupa
istima, 55 ucenika, odnosno 70%, je polozilo sve obvezne ispite drzavne mature (hrvatski
jezik. matematika, engleski jezik). Broj uc¢enika koji nisu polozili jedan ili vise obveznih
ispita drzavne mature iznosi 24, odnosno 30%. Prema tome, ukupan uspjeh vezan uz
rezultate ispita drzavne mature losiji je ove Skolske godine u odnosu na prethodnu kada je
prolaznost uc¢enika za sve obvezne ispite drzavne mature iznosila 80%.

Uspjesnost na drzavnoj maturi (jesenski rok)

Od ukupnog broja ucenika koji su prijavili ispite drzavne mature i ostvarili pravo pristupa
istima, ispite obveznog dijela drzavne mature je ukupno polozilo 10 u¢enika, odnosno 63%.
5 ucenika, odnosno 37%, nije polozilo jedan ili vise obveznih ispita drzavne mature. Jedna
ucenica nije pristupila prijavljenom ispitu.

4) Analiza pr_ijavljenih nesukladnosti u 1)_}0§loj $kolskoj godini, te status popravnih
radnji

Nisu utvrdene nesukladnosti u provedbi aktivnosti.




5) Analiza izvjesca s internih audita

Aktivnost 7-1 Drzavna matura — Interni audit proveden je 23.09.2019. Auditom je
utvrdeno da nije bilo nesukladnosti, niti preporuka za poboljsanje utvrdenih na auditu.

6) Analiza radnji za obradu rizika i prilika procesa:

U skolskoj godini 2019./2020. uspjesno su se provodile utvrdene kontrolne mjere koje se
odnose na sljedece rizike:

- Rizik od nemogu¢nosti pristupanja u¢enika ispitima drzavne mature u zeljenom roku te nemoguénosti
upisa na fakultet i nastavka obrazovanja zbog nepridrzavanja uputa danih od strane ispitnog
koordinatora drzavne mature prilikom prijave ispita te provjere ocjena i osobnih podataka. (Referentni
broj rizika: 2)

- Rizik od ponistenja ispita za jednu ili vi§e ucionica u kojima se ispit provodi zbog nepridrzavanja uputa
voditelja ispitne prostorije i/ili dezurnih nastavnika koje su dobivene od strane ispitnog koordinatora, a
propisane su Pravilnikom o polaganju ispita drzavne mature. (Referentni broj rizika: 3)

- Rizik od ponistenja ispita drzavne mature na nivou Republike Hrvatske, zbog pogreske prilikom podjele
ispitnog materijala pristupnicima ispita drzavne mature. (Referentni broj rizika: 4)

- Rizik od ometanja odrzavanja ispita drzavne mature zbog preklapanje termina ispita drzavne mature s
redovnom nastavom. (Referentni broj rizika: 5)

- Rizik od nedostatka nastavnika (dezurnih nastavnika/voditelja ispitne prostorije) za provedbu drzavne
mature zbog preklapanje termina ispita drzavne mature s redovnom nastavom. (Referentni broj rizika: 6)

- Rizik od nemogucnosti provedbe ispita drzavne mature zbog ometanja tijeka ispita drzavne mature od
strane ucenika. (Referentni broj rizika: 7)

- Rizik od zaraze koronavirusom ucenika i djelatnika zbog provedbe drzavne mature (DM) u $koli tijekom
epidemije koronavirusom (Referentni broj rizika:98)

- Rizik od zaraze koronavirusom zbog neinformiranosti o epidemioloskim mjerama koje moraju provoditi
ucenici i djelatnici tijekom epidemije koronavirusom . (Referentni broj rizika:101)

Sve mjere za poduzimanje koraka povezanih s gore navedenim rizicima, a navedene u registru RIP-a
smatraju se zadovoljavajuéim.

7) Realizacija proslogodiSnjih prijedloga za poboljianje

Nije bilo prijedloga za poboljsanje.

8) Prijedlozi za poboljSavanje procesa za novu $kolsku godinu

Nema prijedloga za poboljsanje.

9) Prijedlog Ciljeva kvalitete na nivou $kole za sastanak uprave, iz podruéja vasih
procesa:

Poboljsati prolaznost u¢enika na dm za ljetni rok rokove za 5%, a za jesenski 2%.

Datum dostave izvjeséa 22.9.2020.




